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1. PRODOTTO E OBIETTIVI 

Ad Hoc Revolution Web è la soluzione di nuova generazione pensata per la piccola/media impresa utilizzabile 
ovunque e da qualunque dispositivo mediante browser (Chrome, Edge, Firefox, Safari, ...).  

 

Si caratterizza principalmente per semplicità d'uso e completezza funzionale. Oltre a rispondere alle tipiche 
esigenze in ambito gestionale, mette a disposizione, all'interno del medesimo ambiente, una nutrita serie di 
applicazioni trasversali come l'agenda, la posta elettronica o la gestione documentale (DMS) fino ad arrivare 
alla completa ed efficiente gestione dei rapporti con i clienti da acquisire o già acquisiti (CRM). 

 

La soluzione, progettata e sviluppata con tecnologia Infinity 4.2Σ ǎƛ ǇǊŜǎŜƴǘŀ Ŏƻƴ ǳƴΩƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ƳƻŘŜǊƴŀΣ 
fresca, pulita ed intuitiva in grado di soddisfare le aspettative degli utenti più evoluti e di massimizzare la loro 
ŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŘΩǳǎƻ. 

 

Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛΣ ǊŀǇǇƻǊǘŀǘƛ ŀƭ άǘŀǊƎŜǘέ Řƛ ƳŜǊŎŀǘƻΣ ǎƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ sintetizzare in una parola: innovazione. La soluzione 
viene sviluppata ed aggiornata in base alle mutevoli esigenze aziendali in modo da disporre sempre di una 
piattaforma applicativa al passo con i tempi:  

¶ più facile e potente rispetto a qualsiasi altra soluzione disponibile sul mercato; 

¶ configurabile e flessibile attraverso le molteplici possibilità di personalizzazione messe a disposizione in 
ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ǇǊƻŦƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΤ 

¶ adotta le tecnologie più avanzate per superare le barriere spazio-temporali (web, cloud, on premise) e 
per poter integrare facilmente qualsiasi servizio/soluzione di Zucchetti o di terze parti; 

¶ integra ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ƴǳƻǾŜ Ŝ ǘǊŀǎǾŜǊǎŀƭƛ ŎƘŜ Ǿŀƴƴƻ ƻƭǘǊŜ ƭΩŀǊŜŀ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜΤ 

¶ completa e digitale ǇŜǊ ƎŜǎǘƛǊŜ Řŀǘƛ Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ƛƴ ƳƻŘƻ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƻΣ ǊŀȊƛƻƴŀƭŜ ŜŘ 
accessibile, indipendentemente dalla loro quantità (che cresce nel tempo) o dal loro formato 
(cartaceo/digitale); 

¶ desktop e mobile per poter essere utilizzata ƴƻƴ ǎƻƭƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ōǊƻǿǎŜǊΣ Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ άŀǇǇέ 
specializzate e pensate per tablet/smartphone. 
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2. CARATTERISTICHE GENERALI 

Ad Hoc Revolution Web è modulare e scalabile garantendo innumerevoli possibilità di configurazione in base 
ŀƭƭŜ ŜŦŦŜǘǘƛǾŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΦ Può essere installato su singola macchina, così come su grandi sistemi 
virtualizzati che possono servire diverse migliaia di utenti e soddisfare le più svariate richieste senza alcuna 
difficoltà.  

[ΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ nativa con le applicazioni orizzontali (cross applications) che compongono la suite Infinity, 
permette di avere a disposizione una vera e propria piattaforma applicativa in grado di andare oltre le 
tradizionali problematiche gestionali per una gestione del άbusinessέ perfettamente in linea con i nuovi sistemi 
organizzativi aziendali. 

LΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ǎŜŎƻƴŘƻ ƛ ǇŀǊŀŘƛƎƳƛ ŘŜƭ άVirtual WoǊƪǎǇŀŎŜέ Ŝ 
ŘŜƭ άtŀǇŜǊƭŜǎǎ hŦŦƛŎŜέΥ  

¶ Virtual WorkspaceΣ ƛƭ άƭǳƻƎƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ǾƛǊǘǳŀƭŜέ ƛƴ Ŏǳƛ ƛ ƳŜƳōǊƛ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀƛ 
dipendenti, dagli agenti fino ad arrivare a clienti e fornitori, possono trovare i servizi e i dati 
contestualizzati e profilati di cui necessitano per svolgere il loro lavoro, contribuendo ad ottimizzare i 
processi organizzativi a supporto della strategia di business; 

¶ Paperless Office, letteralmente άǳŦŦƛŎƛƻ ǎŜƴȊŀ ŎŀǊǘŀέΣ ovvero la possibilità di alleggerire i processi aziendali 
e di ridurre significativamente (se non azzerare) gli archivi cartacei, favorendo uno scambio elettronico 
ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǎƛŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŎƘŜ ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΦ 

GǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ǘǊŀƳƛǘŜ browser, il posto di lavoro si trova ovunque si abbia la necessità di 
accedere alle informazioni aziendali. LΩƻǊŀǊƛƻ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ƴƻƴ ŝ ǇƛǴ ǳƴ ƭƛƳƛǘŜΣ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǇǳƼ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǊŜ ƻ ǇǳƼ 
essere chiamata in causa quando serve, senza necessità di una difficile gestione logistica fatta di trasferte e 
accessibilità a strutture. Ognuno può contribuire a creare valore per sé stesso e per la propria azienda.  

3. MODULI E FUNZIONI 

Tutte le funzionalità di Ad Hoc Revolution Web vengono rese disponibili in base ai moduli che si è scelto di 
attivare e sono distribuite in determinate aree applicative che saranno visibili o meno sempre in funzione di 
ciò che si è attivato. 
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INFRASTRUTTURA FUNZIONALE DI BASE 

[Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ ōŀǎŜ di Ad Hoc Revolution Web ǎƻƴƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀōƛƭƛ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ 
applicativa άWorkspaceέ che ŝ ǎŜƳǇǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜ Ŝ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƭΩŀǊŜŀ Řƛ ŀǊǊƛǾƻ όƭŀƴŘƛƴƎ ǇŀƎŜύ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛǘŀΦ Le 
ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ƛƴ ǉǳŜǎǘŀ ŀǊŜŀ ŘƛǇŜƴŘƻƴƻ ŘŀƭƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ƻ ƳŜƴƻ Řƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ ƳƻŘǳƭƛ ŘŜƭƭŀ ǎǳƛǘŜ 
Infinity 4.2 descritte in specifiche schede funzionali a cui si rimanda. 

 
Figura 1 ς Cross applications Infinity area Workspace 

/ƻƴ ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŀƴŎƘŜ Řƛ ǳƴ ǎƻƭƻ ƳƻŘǳƭƻ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜ Řƛ Ad Hoc Revolution Web (ad esempio, della Contabilità 
generale) si ha comunque a disposizione una infrastruttura applicativa di base che comprende diverse funzioni 
accessibili daƭƭΩŀǊŜŀ ά²ƻǊƪǎǇŀŎŜέ ƻǇǇǳǊŜ dalle aree di servizio άDŜǎǘƛƻƴŜ Řŀǘƛέ Ŝ άtŀƴƴŜƭƭƻ Řƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻέ 
όŀƴŎƘΩŜǎǎŜ ǎŜƳǇǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘƛύ. 

 
Figura 2 ς Infrastruttura funzionale di base 

Archivi e schede 

Gli archivi di base sono suddivisi in anagrafiche comuni, ovvero anagrafiche condivise ǘǊŀ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŀȊƛŜƴŘŜ άŘƛ 
ǇƻǊǘŀƭŜέ ƎŜǎǘƛǘŜ, e in anagrafiche specializzate per singola azienda.  

Tra le anagrafiche comuni più significative citiamo άAziende e Personeέ, ovvero unΩanagrafica contatti 
centralizzata, unico oggetto per la manutenzione dei dati anagrafici, alla quale possono essere collegati uno o 
più rapporti (agente, cliente, fornitore, vettore) ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŀȊƛŜƴŘŀ Řƛ ǇƻǊǘŀƭŜ ƻ ǎǳ ŀȊƛŜƴŘŜ Řƛ 
portale differenti. In sintesi, evita la replicazione ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŝ ƎŀǊŀƴǘƛǎŎŜ ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎƛ Řƛ 
tutti i rapporti collegati, dati anagrafici che possono essere recuperati automaticamente in base alla Partita 
IVA da una banca dati sempre on-line (servizio collegato alla fatturazione elettronica). 

Per numerosi archivi ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ƳŜǘǘŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƭŜ άǎŎƘŜŘŜέΣ ƻǾǾŜǊƻΣ ŘŜƛ ŦŀǎŎƛŎƻƭƛ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƛ ŎƘŜ 
aggregano tutti i dati di una determinata entità permettendo di avere una visione ŘΩƛƴǎƛŜƳŜ per ogni area 
funzionale. Infatti, le informazioni visualizzate dipendono dai moduli attivati, così, ad esempio, dalla scheda 
cliente è possibile prendere visione degli altri rapporti in essere (cliente, fornitore, ecc.), delle persone che vi 
lavorano, delle sedi, degli appuntamenti, delle trattative commerciali, dei documenti allegati, fino ad arrivare 
ai Řŀǘƛ Řƛ ǎƛƴǘŜǎƛ Ŝ Řƛ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭΩŀǊŜŀ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŀκŎƻƴǘŀōƛƭe, vendite, ecc.. 
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Figura 3 ς Esempio di scheda cliente 

Rubrica e contatti 

Ad Hoc Revolution WEB ƳŜǘǘŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ǳƴŀ ǊǳōǊƛŎŀ ƎƭƻōŀƭŜ όǳƴƛŎŀΣ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ƴƻƴ 
modificabile) comprensiva di tutte le aziende e le persone censite, ma anche rubriche personali che possono 
contenere sia contatti personali, sia contatti aziendali. Inoltre, ogni utente dispone di una rubrica relativa ai 
Ŏƻƴǘŀǘǘƛ ŦǊŜǉǳŜƴǘƛΣ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ǇƻǘŜǊ ǊŜǇŜǊƛǊŜ ƴŜƭƭΩƛƳƳŜŘƛŀǘƻ Ǝƭƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛ Řƛ ƳŀƎƎƛƻǊ ǳǘƛƭƛȊȊƻΦ  

 
Figura 4 - Rubrica aziendale 
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[ŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ƛƴŘƛŎŀǊŜ ƭΩŀȊƛŜƴŘŀ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ ǎǳƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŎŜƴǎƛǘŜΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ǊǳōǊƛŎŀ ǇŜǊ ƻƎƴƛ 
ŀȊƛŜƴŘŀ ŎŜƴǎƛǘŀΦ [ΩƛƴǘŜǊƻ ǎƛǎǘŜƳŀ άwǳōǊƛŎŀέ ǾƛŜƴŜ ǊŜǎƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜκǊƛŎƘƛŀƳŀōƛƭŜ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ Ǉƻǎǘŀ ǇŜǊ ƭŀ 
selezione dei destinatari dei messaggiΦ : ƛƴƻƭǘǊŜ ƎŀǊŀƴǘƛǘƻ ƭΩƛƳǇƻǊǘ ŘŜƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ ǎƛŀ Řŀ ŦƻǊƳŀǘƻ Ǿ/ŀǊŘ ŎƘŜ /{± Ŝ 
la sincronizzazione con dispositivi mobile mediante apposite integrazioni. 

Utenti e gruppi 

Ad ogni persona ŎŜƴǎƛǘŀ ƴŜƭƭΩŀƴŀƎǊŀŦƛŎƻ ǳƴƛŎƻ όǇŜǊǎƻƴŀ ŎƘŜ Ǉƻƛ ǇǳƼ ŦŀǊ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀŘ ǳƴŀ determinata 
azienda), è possibile attribuire una login-ǳǘŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ. Gli utenti possono far parte di uno 
o più gruppi con scopi diversi: i άgruppi organizzativiέ permettono di mappaǊŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛƎǊŀƳƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ che, 
grazie alla struttura gerarchica, può essere utile per determinare i livelli di accesso/visibilità di 
dati/informazioni. 

 
Figura 5 - Gruppi organizzativi 

In base ai άƎǊǳǇǇƛ Řƛ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀέ è possibile definire una precisa e puntuale profilazione degli utenti, affinché 
ognuno abbia accesso esclusivamente alle funzionalità/risorse di sua competenza ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
Ǌǳƻƭƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ǇǊŜŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƛ ǇŜǊ ǘǳǘǘŜ ƭŜ άǊƛǎƻǊǎŜέ όǇǊƻƎǊŀƳƳƛκƎŜǎǘƛƻƴƛύ ƳŜǎǎŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ.  
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Figura 6 - Gruppi di sicurezza (assegnazione ruoli) 

Poi, indipendentemente dalla profilazione, esistono determinate tipologie di utente per le quali è già stabilito 
intrinsecamente il tipo di accesso ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻΣ ovvero ƭΩƛƴǎƛŜƳŜ di programmi potenzialmente utilizzabili 
dall'utente. 

 

Gli utenti base, illimitati e gratuiti, possono solo visualizzare determinati dati in ambito collaborativo o 
documentale. Questa tipologia di utente può essere utile per fornire delle credenziali di accesso ai clienti con 
i ǉǳŀƭƛ ǎƛ ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ŎƻƴŘƛǾƛŘŜǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻΣ ŎƻƳŜ Ǝƭƛ appuntamenti o i documenti 
archiviati di sua competenza. Eccezionalmente, aƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ōŀǎŜ ǾŜƴƎƻƴƻ ŀǘǘǊƛōǳƛǘŜ ŀƭŎǳƴŜ ŎƻƴŎŜǎǎƛƻƴƛ Řƛ 
ǳǘƛƭƛȊȊƻΣ ŎƻƳŜ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ ƭΩǳǇƭƻŀŘ Řƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƛƴ ŀƳōƛto di archiviazione documentale o la creazione di un 
nuovo ticket in ambito CRM Support (ovviamente in presenza dei corrispondenti moduli).  
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Figura 7 - Esempio di My Desk di un utente Cliente 

Gli utenti collaborationΣ Řŀ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ƭƛŎŜƴȊŀ ŘΩǳǎƻΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ utilizzare tutte le funzionalità in 
ambito collaborativo o documentale (es: agenda, posta, documenti) e in ambito CRM. In sintesi, non possono 
ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ƎŜǎǘƛƻƴŀƭŜ όŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊŀΣ ƭƻƎƛǎǘƛŎŀΣ ΧύΦ 

 

Gli utenti professionalΣ ŀƴŎƘΩŜǎǎƛ Řŀ ŀǘǘƛǾŀǊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀtaƳŜƴǘŜ ƛƴ ƭƛŎŜƴȊŀ ŘΩǳǎƻ (salvo il primo che è sempre 
incluso ŀǘǘƛǾŀƴŘƻ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ ά/ƻƴǘŀōƛƭƛǘŁ ƎŜƴŜǊŀƭŜέ Ŝκƻ άaŀƎŀȊȊƛƴƻ Ŝ ǾŜƴŘƛǘŜέ), possono utilizzare tutte le 
ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ όƻǾǾƛŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƛ ƳƻŘǳƭƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛ ŜŘ ŀƭƭŀ ǇǊƻŦƛƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜύ Ŝ ǎƻƴƻ 
quelli normalmente attivabili per la parte gestionale.  

 

La tipologia utente di servizio, incluso nella licenza, non permette di fare ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ Řŀ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀ ǳǘŜƴǘŜ 
(maschera di login che si presenta sul browser) in quanto deve essere utilizzato esclusivamente per procedure 
di servizioΣ ŎƻƳŜ ƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ Řei processi schedulati.  

Gestione sicurezze 

La profilazione degli utenti può essere effettuata ƻƭǘǊŜ ŎƘŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ƎǊǳǇǇƛΣ ŀƴŎƘŜ Ŏƻƴ ƭŀ 
ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ άǎƛŎǳǊŜȊȊŜέ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁΦ tŜǊ ŀƎŜǾƻƭŀǊŜ ƭΩǳǘŜƴǘŜ amministratore nella 
configurazione delle sicurezze, ŝ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ƭŀ ϦƳŀǇǇŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁέΣ ŎƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŀǾŜǊŜ ǳƴŀ ǾƛǎƛƻƴŜ 
ƛƳƳŜŘƛŀǘŀ Ŝ ǇƛǴ ŜǎǘŜǎŀ Řƛ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ŀƭƭϥƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻΦ /ƻƴ ǉǳŜǎǘŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŝ 
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inoltre possibile procedere alla configurazione delle sicurezze con verifica simulata della loro aggiunta o 
rimozione. 

 
Figura 8 - Mappa funzionale 

Accesso sicuro ai dati 

Per garantire maggiore sicurezzaΣ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ autenticazione a 
due fattori che consiste nella possibilità di utilizzare login + password e codice OTP (One Time Password) 
sfruttando le APP più comuni come ad esempio: Google Authenticator, Free Authenticator, FreeOTP, Microsoft 
Authenticator.  
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Figura 9 ς Autenticazione mediante OTP 

LƴƻƭǘǊŜΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀōƛƭƛǘŀǊŜ ƭΩŀǳǘŜƴǘƛŎŀȊƛƻƴŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀƴŘƻ Ǝƭƛ hǇŜƴLŘ ǇǊƻǾƛŘŜǊ DƻƻƎƭŜ ƻ aƛŎǊƻǎƻŦǘ осрΦ 

  
Figura 10 ς Autenticazione mediante OpenId Connect 
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[ƛŎŜƴȊŀ ŘΩǳǎƻ 

I prodotti della famiglia Infinity Zucchetti, di cui fa parte Ad Hoc Revolution WEB, necessitano del «file di 
licenza» per poter funzionare. Il modello Licensing Utente Finale prende in considerazione i seguenti elementi: 

¶ Moduli software attivati: almeno un modulo in ambito gestionale più eventuali altri moduli opzionali; 

¶ Numero utenti: il primo utente (professional) è incluso, eventuali altri utenti devono essere aggiunti; 

¶ Numero aziende gestite: tre aziende di portale sono incluse. Ulteriori aziende oltre la terza devono essere 
aggiunte in licenza.  

Per richiedere una licenza occorre seguire la procedura ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘŀ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ǊƛǎŜǊǾŀǘŀ sul sito 
www.zucchetti.it/areariservata 

My Desk e gadget 

La My Desk, letteralmente άǎŎǊƛǾŀƴƛŀ ǾƛǊǘǳŀƭŜέ, consente di rendere disponibili in un unico luogo virtuale tutte 
le informazioni necessarie alla visione e allo svolgimento delle proprie attività, ad esempio: la posta da leggere, 
gli appuntamenti del giorno, documenti e pratiche Řŀ ǾƛǎƛƻƴŀǊŜΣ ƻ ƭŀ ƳŀǇǇŀ ƛƴǘŜǊŀǘǘƛǾŀ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭŜ 
ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜƴŘƻ ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Řƛ ŀŎŎŜŘŜǊŜ ǾŜƭƻŎŜƳŜƴǘŜ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜǎƛŘŜǊŀǘŀΦ 

 
Figura 11 - Mappa interattiva 

La My Desk consente all'utente di organizzare la propria scrivania di lavoro e se si dispone dei ruoli specifici, 
anche quella degli altri utenti. È anche un particolare contenitore, suddiviso in pagine, all'interno del quale è 
possibile inserire elementi άǇǊŜŎƻƴŦŜȊƛƻƴŀǘƛέΣ Ƴŀ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀōƛƭƛΣ ŎƘƛŀƳŀǘƛ Gadget. Il Gadget identifica una vera 
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e propria mini-applicazione che consente di fruire di informazioni e aggregare contenuti senza necessità di 
ŀŎŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜƭ Řŀǘƻ. I gadget aumentano la flessibilità del prodotto, consentendo agli utenti di 
integrarvi applicazioni, strumenti e servizi. Oltre che nelle My Desk vengono utilizzati nelle schede.  

 
Figura 12 - Esempio di MyDesk con gadget collaborativi 

Tra i gadget disponibili si possono evidenziare quelli di tipo indicatore che hanno la caratteristica di presentare 
ǇƛǴ Řŀǘƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ƎŀŘƎŜǘ όŜǎΥ ǇŀǊǘƛǘŜ ǎŎŀŘǳǘŜ Ŝ ƛƴ ǎŎŀŘŜƴȊŀ ŀ άƴέ giorni da pagare e da incassare), 
Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀōƛƭƛ ǎǳ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀΣ ƻǇǇǳǊŜΣ ǎƻƭƻ ǎŜ ƛ Řŀǘƛ ǎƻƴƻ ǇƛǴ άǾŜŎŎƘƛέ Řƛ нп ƻǊŜΣ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ƴƻƴ ŀǇǇŜǎŀƴǘƛǊŜ 
ƭΩŀǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ŘŜƭƭŀ aȅ 5Ŝǎƪ ŀŘ ƻƎƴƛ ŀŎŎŜǎǎƻ. Gli indicatori possono anche essere parametrizzati in 
termini di dati da presentare (es: valore o numero delle partite) o colore (es: verde per situazione normale, 
giallo per avvertimento e rosso per situazione di allerta). 
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Figura 13 - Esempio di MyDesk con gadget di tipo indicatore 

News 

[ΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ ōŀǎŜ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ŝ ǇǊŜŘƛǎǇƻǎǘŀ per consentire la pubblicazione in formato XML di dati 
provenienti da web services come news, valori azionari, ecc.. Uƴƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ άƎŀŘƎŜǘέ utilizzabile sulla My Desk, 
ŘŜƴƻƳƛƴŀǘƻ w{{ όwŜŀƭƭȅ {ƛƳǇƭŜ {ȅƴŘƛŎŀǘƛƻƴύΣ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ƭΩŀƎƎǊŜƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƴƻǘƛȊƛŜ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀ άCŜŜŘ RSSέ 
disponibili sui vari siti di informazione. 

Notifiche e promemoria 

Un sistema integrato di notifiche e promemoria avvisa gli utenti in caso di eventi, tramite il canale informativo 
(pop-up, email, sms) impostato. Ogni area funzionale ha un set di notifiche preimpostate, per esempio in 
ambito CRM notifiche di apertura/chiusura trattative commerciali o ticket, in ambito collaboration notifiche 
relative a email, appuntamenti o attività. 

Mail  

La procedura permette di configurare diversi account di posta di tipo SMTP ǇŜǊ ƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭƭŜ Ƴŀƛƭ Ŏƻƴ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ 
allegati. Per avere a disposizione un client di posta elettronica completo occorre attivare lo specifico modulo 
Infinity Application Framework (IAF) per il quale si rimanda alla specifica scheda funzionale. 

Archivio 

bŜƭƭΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ ōŀǎŜ ŝ ŎƻƳǇǊŜǎƻ ƭΩŀǊŎƘƛǾƛƻ Řƛ ŦƛƭŜǎκŎŀǊǘŜƭƭŜ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜ Řƛ ǊƛŎǊŜŀǊŜ ǳƴŀ ǎƻǊǘŀ Řƛ άŦƛƭŜ 
ǎȅǎǘŜƳέ ǾƛǊǘǳŀƭŜ ŜǎŀǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƳŜ ǎƛ ŦŀǊŜōōŜ ƛƴ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ άŎƭƻǳŘέ Řƛ ǘŜǊȊŜ ǇŀǊǘƛΦ tŜǊ ŀǾŜǊŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ 
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di relazionare i documenti ŘŜƭƭΩŀǊŎƘƛǾƛƻ occorre lo specifico modulo Document Management System (DMS) 
per il quale si rimanda alla specifica scheda funzionale. 

Import/export dati 

La piattaforma mette a disposizione una specifica area applicativa (Gestione dati) con tutte le funzionalità 
necessarie per importare ed esportare i dati (e files) una tantum o periodicamente. Può rivelarsi indispensabile 
ǇŜǊ ŜǎǇƻǊǘŀǊŜ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀȊƛƻƴƛ Řŀ ǳƴΩŀȊƛŜƴŘŀ ŜǎƛǎǘŜƴǘŜ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ Ŏŀǳǎŀƭƛ contabili/documento, piano dei 
conti, ecc.) per poi importarle su una nuova azienda dello stesso ambiente o meno. Inoltre, sono disponibili 
tutti gli strumenti per poter integrare Ad Hoc Revolution Web con altre soluzioni/prodotti di Zucchetti, di 
partner Zucchetti o di terze parti. È ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŜǎǇƻǊǊŜ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ Řŀǘƻ ǎŜƳǇƭƛŎŜ ƻ ŀƎƎǊŜƎŀǘƻ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜΣ 
tramite query o tramite web service in tecnologia SOAP o REST, ad esempio, le gestioni (business object), come 
i clienti, gli articoli, i documenti, la primanota, ecc. possono essere esposti come web service e pilotati 
ŜǎŀǘǘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƳŜ ǎŜ ǎƛ ǎǘŜǎǎŜ ŦŀŎŜƴŘƻ ǳƴΩƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜ ƳŀƴǳŀƭŜ ŀǇǇƭƛŎŀƴŘƻ ǘǳǘǘƛ ƛ ŎƻƴǘǊƻƭƭƛ ǇǊŜǾƛǎǘƛ Řŀƭƭŀ 
gestione. Infine, tutte le entità importate sono tracciate tramite appositi registri di federazione consentendo 
un aggiornamento differenziale delle sole entità modificate. 

Internazionalizzazione 

[ΩƛƴǘŜǊŀ ǇƛŀǘǘŀŦƻǊƳŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ Ƙŀ ǳƴ ǇǊƻǇǊƛƻ ƳƻǘƻǊŜ Řƛ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƛ ŘƛȊƛƻƴŀǊƛ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜΣ ŀ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀ 
eventuali dizionari messi a disposizione dal produttore (Zucchetti, in questo caso), di tradurre l'applicativo in 
diverse lingue.  

La traduzione è attiva su tutte le stringhe, i messaggi, le voci di menu, i report di stampa, l'help e, ovviamente, 
sull'eventuale area portale realizzata con Infinity CMS. Per determinati dati è già prevista la possibilità di 
specificare la traduzione nelle varie lingue che si intendono gestire (descrizioni di articoli, pagamenti, testi 
ŜǎǘǊŀǘǘƛ ŎƻƴǘƻΣ Χύ ƛƴ ƳƻŘƻ Řŀ ǇǊƻŘǳǊǊŜΣ ǘƛǇƛŎŀƳŜƴǘŜΣ ǎǘŀƳǇŜ ǘǊŀŘƻǘǘŜ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭŀ ƭƛƴƎǳŀ ŘŜƭ 
destinatario. È possibile, per i concessionari sorgenti, personŀƭƛȊȊŀǊŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀŦŦƛƴŎƘŞ Ǉƻǎǎŀ ŜǎǎŜǊŜ 
applicata la traduzione del dato ad altre tabelle/campi. 

Per abilitare la visualizzazione in lingua è sufficiente che l'utente selezioni una lingua alternativa tra quelle 
proposte in fase di configurazione del proprio profilo utente 

wƛŎƻǊŘƛŀƳƻ ŎƘŜ ǇŜǊ ŀōƛƭƛǘŀǊŜ ƛ Ϧ5ƛȊƛƻƴŀǊƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƛ ½ǳŎŎƘŜǘǘƛέ ŝ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƻ ǊƛŎƘƛŜŘŜǊŜ ƭŀ ƭƛŎŜƴȊŀ ŎƘŜ ƴŜ 
ŎƻƴǘŜƳǇƭŀ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻΦ  

Help ς ¦ƴ ǾŀƭƛŘƻ άŀƛǳǘƻέ ǇŜǊ ƭΩǳǘŜƴǘŜ  

9Ω ǎempre disponibile un help funzionale contestualizzato e sempre aggiornato (tramite lΩƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ degli 
aggiornamenti della procedura), realizzato con lo strumento di authoring "Super SAM". [ΩƘŜƭǇ ƛƴ ƭƛƴŜŀ 
permette di ricercare puntualmente parole specifiche ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ dellΩƛƴŘƛŎŜ ƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǘŜǎǘƻ Ŝ ǎƛ 
caratterizza per specifiche funzioni come la ά{ǘŀƳǇŀέ όǇŜǊ ǇǊƻŘǳǊǊŜ Ŝ ǎǘŀƳǇŀǊŜ ǳƴ t5Cύ o il ά{ŜƎƴŀƭƛōǊƻέ όper 
salvare una voce che si desidera consultare in seguito e ritrovare in modo rapido). Inoltre, comprende anche 
un glossario con le definizioni dei termini ricorrenti. 
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Figura 14 - Help procedura 
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AMMINISTRAZIONE E FINANZA 

[Ωŀrea Amministrazione e Finanza comprende tutti i moduli e le funzionalità attinenti alla gestione delle 
esigenze contabili/fiscali e degli incassi/pagamenti. 

 
Figura 15 ς Flusso area amministrazione e finanza 

Contabilità generale 

Il modulo Contabilità generale ŝ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ Řƛ ōŀǎŜ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ !ƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ŝ CƛƴŀƴȊŀΦ !ffianca alle 
funzionalità necessarie allo svolgimento di quanto previsto dalla normativa civilistica e fiscale, una serie di 
strumenti che semplificano le attività quotidiane e garantiscono la navigabilità tra le diverse gestioni, non solo 
del modulo stesso, ma anche da e verso le funzionalità degli altri moduli eventualmente attivati in licenza.  

Il piano dei conti ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ǎǳ ǇƛǴ ƭƛǾŜƭƭƛΣ ŀ ǎŎŜƭǘŀ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΣ ŦƻǊƴŜƴŘƻ ǳƴΩƻǘǘƛƳŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ 
adattamento alle diverse realtà aziendali. I conti rappresentano il livello finale, ciò che si movimenta 
effettivamente in primanota. Ogni conto sarà associato ad un mastro di livello uno che a sua volta potrà essere 
associato ad un mastro di livello superiore fino ad un massimo di quattro livelli di mastro. Sul mastro di livello 
più alto dovrà essere indicata la sezione di bilancio che determinerà la sezione di appartenenza dei mastri/conti 
associati. Clienti e fornitori sono conti di tipo particolare associati a specifici mastri dedicati. La codifica di tutti 
i conti è alfanumerica, ma è possibile definire delle regole per avere una codifica automatica anche di tipo 
numerico. 
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Figura 16 ς Visualizzazione piano dei conti 

La primanota è il fulcro della contabilità generale: i movimenti contabili possono essere inseriti direttamente 
ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ƻǇǇǳǊŜ Řŀ ŦǳƴȊƛƻƴƛ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƘŜ Řƛ ŎƻƴǘŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ Řŀ ŎƛŎƭƻ ǾŜƴŘƛǘŜύΦ [ΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ 
dei movimenti è pilotato dalle causali contabili che determinano il comportamento della procedura e gli 
automatismi che possono essere differenziati tramite modelli specifici per cliente o fornitore velocizzando e 
semplificando il sistema fino a renderlo utilizzabile da qualsiasi utente.  

I numerosi collegamenti tra le gestioni, fruibili anche attraverso i gadget presenti sulle schede, permettono 
una navigabilità senza limiti, non solo in ambito contabilità generale, ma anche verso altre aree. Ad esempio, 
è possibile risalire ai documenti di origine del ciclo vendite o prendere visione di eventuali allegati (File PDF, 
JPG, ecc.) associati al movimento contabile. 

La procedura permette la generazione automatica di scritture contabili di chiusura e apertura bilancio, 
scritture di assestamento, rilevazione differenze cambi a fine esercizio, nonché la contabilizzazione automatica 
dei documenti attivi e passivi, delle distinte bancarie di incasso/pagamento e degli acconti emessi e ricevuti. 

Oltre alle stampe fiscali sono disponibili vari report contabili cronologici e sistematici che permettono in 
qualsiasi momento un attento controllo sui dati (Bilancio di verifica, Bilancio UE, Libro giornale, ecc. ecc.). 
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Figura 17 ς Esempio di registrazione contabile in primanota 

Le partite possono essere create attraverso movimenti contabili oppure extra contabilmente tramite la 
ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ άScadenze diverseέ. Oltre alle partite di apertura e chiusura sono gestite le partite di acconto 
per le quali sono previsti appositi automatismi che consentono di chiuderli automaticamente nel momento di 
registrazione delle fatture. Per la chiusura delle partite è possibile utilizzare la funzione saldaconto che, tramite 
una procedura guidata, permette di applicare filtri e poi di selezionare le scadenze da incassare/pagare con 
possibilità di rilevare automaticamente eventuali abbuoni, acconti o differenze cambi. Ovviamente è prevista 
una completa gestione degli effetti: distinte di incasso/pagamento (con compilazione automatica o manuale), 
calcolo commissioni per effetto, contabilizzazione e gestione di eventuale conto dedicato per portafoglio 
effetti e generazione dei file C.B.I./SEPA con archiviazione contestuale di ogni file generato. 

¢ǊŀƳƛǘŜ ǳƴΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ƭŜ ǇŀǊǘƛǘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ricercate/visualizzate: da qui è possibile risalire 
ŀƭƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜƭƭŜ ǎǘŜǎǎŜ ƻ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ŀ modifiche, accorpamenti e divisioni. Numerose sono le stampe 
disponibili: si va dalle stampe ordinarie come lo scadenzario ƻ ƭΩŜǎǘǊŀǘǘƻ Ŏonto (con testi liberamente definibili 
ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜύ fino ad arrivare a stampe più analitiche come quella del cash flow (con vari tipi di raggruppamento) 
ƻ ŘŜƭƭΩŀnalisi scaduto e in scadenza per intestatarioΦ [ΩǳǘŜƴǘŜ finale potrà inoltre scegliere se visionare la 
stampa come anteprima o se procedere con il download del documento in uno dei formati messi a 
disposizione. 
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Figura 18 ς Gestione partite/scadenze 

Per la ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩIVA la procedura permette di definire tutte le codifiche necessarie previste dalla normativa 
fiscale. Per ogni codice Iva sono disponibili diversi parametri che permettono alla procedura di distinguere i 
vari tipi di operazione, di stampare i registri IVA (anche massivamente) e di elaborare le liquidazioni periodiche 
che potranno essere inviate telematicamente ŀƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ 9ƴǘǊŀǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ ά5ƛƎƛǘŀƭ Iǳō ½ǳŎŎƘŜǘǘƛέΦ La 
procedura permette di definire la periodicità (mensile o trimestrale), di generare automaticamente i giroconti 
IVA a partire dalle liquidazioni, di gestire ƭΩIva indetraibile (compresa la casistica del Prorata), i corrispettivi in 
ventilazione, i documenti con Iva per cassa o con άǎŎƛǎǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ǇŀƎŀƳŜƴǘƛέ όil c.d. Split payment), il plafond 
Iva mobile o fisso per gli esportatori abituali e le dichiarazioni di intento ricevute da clienti o emesse a fornitori. 
Sono altresì gestibili particolari regimi Iva: ǉǳŜƭƭƻ ǇŜǊ ƭΩŀƎǊƛŎƻƭǘǳǊŀΣ ǉǳŜƭƭƻ ǇŜǊ Ǝƭƛ ŀǳǘƻtrasportatori e quello dei 
beni usati (regime del margine globale).  
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Figura 19 ς Liquidazione periodica Iva 

Contenzioso 

Il modulo Contenzioso permette di automatizzare le attività da svolgere nei confronti dei clienti che non 
procedono al pagamento di quanto dovuto.  

La procedura gestisce i mancati pagamenti e gli insoluti: si potrà rilevare un mancato pagamento quando 
esistono partite scadute ancora aperte alla data di scadenza. Invece, si rileverà un insoluto nel caso di partite 
presentate tramite distinta effetti in banca e per le quali si dovrà registrare in primanota una scrittura di 
riapertura con eventuale addebito delle spese bancarie. 

Ogni contenzioso caricato in archivio è caratterizzato dai dati della partita di riferimento, dallo "stato" 
(pendente, chiuso con incasso, chiuso senza incasso, pratica legale) dal livello (variabile in base alle lettere di 
sollecito inviate al cliente), dalle spese bancarie (addebitabili o meno), dagli interessi di mora, dalle spese invio 
ǎƻƭƭŜŎƛǘƛ όŀƴŎƘΩŜǎǎŜ addebitabili o meno al cliente) oltre che dal dettaglio degli incassi avvenuti e delle lettere 
di sollecito già inviate. Al fine di facilitare il caricamento di un elenco di insoluti proveniente dalla banca o dei 
mancati pagamenti, sono previste funzioni di caricamento rapido (Piano insoluti e Piano mancati pagamenti) 
che consentono di selezionare le partite risultate insolute o non pagate tramite procedure guidate (wizard). 

 



Ad Hoc Revolution Web 

Scheda funzionale                                                                             

 

 

Pag.  21 

 

 

                
 

  

 

 

Attraverso un'apposita funzione è possibile ottenere automaticamente ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭƻ ǎǘŀǘƻ dei 
contenziosi aperti in base ad eventuali incassi risultanti dalla situazione partite. 

 
Figura 20 ς Piano insoluti 

 

La stampa dei solleciti è parametrizzabile in base al livello dei singoli contenziosi: in questo modo è possibile 
inviare lettere di sollecito, con testi predefiniti variabili in base alla lingua del destinatario ed anche in base al 
livello raggiunto da ciascuno di essi ovvero, ǎƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ǘŜǎǘƛ Ŏƻƴ άǘƻƴƻέ ǇƛǴ ŦƻǊǘŜ ǇŜǊ ƭϥƛƴǾƛƻ ŘŜƛ ǎƻƭƭŜŎƛǘƛ 
ai clienti che hanno già ricevuto più richieste di pagamento. Nel corpo della lettera verrà automaticamente 
riportato il dettaglio delle partite risultate insolute/non pagate ed eventualmente, le spese di invio sollecito, 
ƭŜ ǎǇŜǎŜ ōŀƴŎŀǊƛŜΣ Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎƛ Řƛ ƳƻǊŀ όǎƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŘŜŦƛƴƛōƛƭƛ ŀ ǇǊƛƻǊƛ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜύΦ 

 
Figura 21 ς Stampa solleciti 
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Per ciascun cliente è possibile prestabilire quali saranno le conseguenze (automatiche) al verificarsi di un 
contenzioso: si possono bloccare le operazioni di vendita, oppure il cliente può essere posto in uno stato di 
moratoria attribuendogli una diversa modalità di pagamento (ad esempio rimessa diretta, cambiale tratta, ecc. 
ecc.). 

 
Figura 22 ς Tab contenzioso anagrafica clienti 

Intra 

Il modulo Intra permette di generare gli elenchi Intrastat automaticamente in base ai documenti del ciclo attivo 
e passivo contabilizzati in Primanota (oppure confermati, in mancanza del modulo Contabilità Generale). Tali 
elenchi possono essere manutenuti e quindi trasferiti su file.  

 La periodicità ŘŜƎƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛΣ ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƳŜƴǎƛƭŜ ƻ ǘǊƛƳŜǎǘǊŀƭŜΣ ǎŜŎƻƴŘƻ ƭΩŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ŘŜƭƭŜ ƻǇŜǊŀȊƛƻƴƛ 
ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŜ ŘŀƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΣ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀƴŘƻ ǘǊŀ ŎŜǎǎƛƻƴƛ ŜŘ ŀŎǉǳƛǎǘƛΦ  

 Può essere abilitato un controllo sulla presenza dei dati statistici (condizione di consegna, modalità di 
trasporto e valore statistico), eventualmente solo per gli acquisti, solo per le cessioni oppure per entrambi. 

 [ΩǳǘŜƴǘŜ Ƙŀ ŀƴŎƘŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ƭŜ spese di trasporto fino al confine direttamente sul documento 
oppure tramite apposita gestione che ne consente la modifica anche se i documenti di riferimento sono già 
stati confermati o contabilizzati. 

 Le nomenclature e i tipi transazione vengono definiti, rispettivamente, su articoli e causali di magazzino e, da 
qui, vengono riportati nei dati di riga dei documenti. In questo modo la procedura è in grado di generare gli 
elenchi e di discriminare le cessioni dagli acquisti e/o da eventuali rettifiche. Questi archivi (nomenclature e 
tipi transazione) possono essere caricati nella procedura mediante appositi "package" prelevabili dal sito di 
supporto.  
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Figura 23 ς Elenchi Intra 

Ritenute 

Il modulo Ritenute permette di assolvere agli obblighi di registrazione e documentazione delle ritenute, sia 
operate che subite, di effettuare i versamenti periodici dei tributi IRPEF e previdenziali e di generare, in 
ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ƳƻŘǳƭƻ ά¢ŜƭŜƳŀǘƛŎƻ ōŀǎŜέΣ ƛ ŦƛƭŜ ŘŜƭ ттл ǎŜƳǇƭƛŦƛŎŀǘƻ Ŝ della Certificazione Unica (CU). 

 
Figura 24 ς Registrazione contabile con rilevazione ritenute 

Le ritenute possono essere rilevate direttamente sulle registrazioni contabili, ma possono anche essere gestite 
già in fase di inserimento dei documenti del ciclo acquisti o del ciclo vendite. In entrambi i casi (inserimento 
da primanota o da documenti) sono previsti degli automatismi per proporre tributi, imponibile, somme non 
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soggette e, in generale, tutti gli importi del movimento ritenute con possibilità di intervenire manualmente 
per gestire eventuali eccezioni.  

Oltre a poter definire il codice tributo (Irpef e/o Previdenziale) per ciascun fornitore/cliente e relative 
ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭƛ ό҈ LƳǇƻƴƛōƛƭŜ Ŝ ҈ wƛǘŜƴǳǘŀύ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ƭΩƛƴŎƛŘŜƴȊŀ ŘŜƭƭŀ Ŏŀǎǎŀ ǇǊŜǾƛŘŜƴȊŀ ό҈ /ƻƴǘǊƛōǳǘƻ 
Cassa Ordine). Nel caso in cui un fornƛǘƻǊŜ ǎƛŀ ŀƴŎƘŜ ŀƎŜƴǘŜΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ 9ƴŀǎŀǊŎƻΣ ŀƭƭƻ 
ǎŎƻǇƻ Řƛ ǎǘƻǊƴŀǊŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ Řŀ ǇŀƎŀǊŜ ŀƭƭΩŀƎŜƴǘŜ Ŝ Řƛ ǊƛƭŜǾŀǊŜ ƛƭ ŘŜōƛǘƻ ǾŜǊǎƻ 9ƴŀǎŀǊŎƻ ƛƴ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ŎƻƴǘǊƻǇŀǊǘƛǘŀ 
contabile. La gestione Enasarco vera e propria (calcolo e parametrizzazione generale e per agente) è 
ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ǾŜƴŘƛǘŜ ƴŜƭƭŀ ǇŀǊǘŜ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƭƭŜ ǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴƛ ŀƎŜƴǘŜΦ 

 

La rilevazione contabile delle ritenute (ad esempio: apertura del debito verso Erario o Ente Previdenziale 
oppure rilevazione del costo nel caso di ritenute subite) può avvenire contestualmente alla contabilizzazione 
della fattura/nota di credito oppure successivamente (al momento del pagamento) in base alle preferenze 
ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜ che può scegliere di operare in due modi alternativi: 

¶ Storno immediato: la rilevazione delle ritenute avviene contestualmente alla registrazione della 
fattura/nota di credito utilizzando dei conti di appoggio per i quali verrà effettuato il giroconto, al 
momento del pagamento, verso le contropartite effettive da utilizzare. 

¶ Storno differito: la rilevazione delle ritenute avviene contestualmente alla registrazione del 
pagamento richiamando la funzione per effettuare il giroconto che, a differenza del caso precedente, 
ŀƴŘǊŁ ŀ ǎǘƻǊƴŀǊŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƭ Ŏƻƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭŀ ŦŀǘǘǳǊŀκƴƻǘŀ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ ŀƴȊƛŎƘŞ ǳƴ Ŏƻƴǘƻ 
di appoggio. 

La procedura genera automaticamente i giroconti per la rilevazione del debito verso Erario/Ente previdenziale 
o per la rilevazione dei costi in caso di ritenute subite ed i movimenti ritenute necessari per effettuare i 
versamenti e generare i file del 770 o delle CU tenendo conto di quanto è già stato pagato/incassato rispetto 
ai documenti intestati a fornitori/clienti per i quali è stata prevista la gestione delle ritenute. In caso di 
pagamenti parziali, la procedura genera dei movimenti ritenute con imporǘƛ ǇǊƻǇƻǊȊƛƻƴŀƭƛ ŀƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ǇŀƎŀǘƻΦ  

Sulla base dei movimenti ritenute generati, è possibile compilare le distinte di versamento. Esistono due 
gestioni separate per la compilazione delle stesse: 

¶ distinte di versamento Irpef 

¶ distinte di versamento Contributi Previdenziali 

La scheda dei movimenti ritenute offre sempre un riepilogo della situazione con tutti i riferimenti alle 
registrazioni contabili di origine (ad esempio alla fattura e al pagamento), ai giroconti effettuati ed alle distinte 
di versamento. 
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Figura 25 ς Scheda movimento ritenute 

Cespiti 

Il modulo Cespiti offre una serie di funzionalità per la completa gestione del ciclo di vita dei beni 
ammortizzabili. Ogni cespite ŝ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƻ Řŀ ǳƴΩŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŀ Ŏǳƛ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀǎǎƻŎƛŀǊŜΣ ƛƴ ƳŀƴƛŜǊŀ 
personalizzata, una struttura di informazioni come il numero di matricola, il trattamento ai fini civilistici e fiscali 
o il dettaglio dei componenti per i cespiti composti. Infatti, i cespiti possono essere gestiti a gruppi in modo da 
disporre di una semplice soluzione relativamente ai beni complessi. Un insieme di beni analoghi, ad esempio i 
άǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƳǇǳǘŜǊέΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƎŜǎǘƛǘƛ ƛƴ ƳƻŘƻ ǳƴƛǾƻŎƻ Řŀƭ Ǉǳƴǘƻ Řƛ Ǿƛǎǘŀ ŦƛǎŎŀƭŜΣ ǇǳǊ ƳŀƴǘŜƴŜƴŘƻ ǳƴŀ 
diversa collocazione gestionale. La gestione dei cespiti può anche essere a quantità, ovvero quando si tratta di 
beni analoghi e per i quali non è necessario tenere traccia della specifica collocazione. 
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Figura 26 ς Anagrafica cespiti 

I movimenti cespiti possono essere caricati manualmente e poi abbinati a documenti o primantoa oppure 
possono essere inseriti contestualmente al caricamento di un documento da ciclo acquisti/vendite oppure di 
una registrazione contabile. Le caratteristiche di un movimento sono determinate dalla causale cespiti 
utilizzata. Le causali cespiti consentono di definire quali campi dovranno essere editabili sui movimenti, 
possono prevedere formule per il calcolo automatico di determinati importi (ad esempio plusvalenze o 
importo non ammortizzabile) e determinano se il movimento deve essere contabilizzato ed in che modo. La 
possibilità di definire liberamente formule e modelli di contabilizzazione contribuisce a fornire maggior 
flessibilità alla gestione dei cespiti.  
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Figura 27 ς Acquisto cespiti da ciclo acquisti 

I movimenti relativi agli ammortamenti possono essere generati automaticamente così come le corrispondenti 
registrazioni contabili. La procedura dispone di una funzione per la simulazione dei piani di ammortamento, in 
ƳƻŘƻ Řŀ ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ŎƘŜ ǘŀƭƛ ŀƳƳƻǊǘŀƳŜƴǘƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŀǾŜǊŜ ǎǳƭ ōƛƭŀƴŎƛƻΦ Gli ammortamenti possono 
essere calcolati non solo su base annuale, ma anche per periodi parziali (in dietimi o in dodicesimi). 

Ovviamente il modulo mette a disposizione la stampa del registro cespiti che può essere effettuata per singolo 
cespite, per categoria o per gruppo contabile, la stampa controllo spese di manutenzione per la verifica del 
ƭƛƳƛǘŜ Řƛ ŘŜŘǳŎƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ŎƻƳŜ ƭŀ ǊƛŎƻǎǘǊǳȊƛƻƴŜ ǎŀƭŘƛ ƻ ƭΩŀōōƛƴŀƳŜƴǘƻκŘƛǎŀōōƛƴŀƳŜƴǘƻ dei 
movimenti cespiti a registrazioni contabili/documenti. 

Le schede dei cespiti o dei movimenti cespiti, tramite opportuni gadget, permettono di prendere visione dei 
Řŀǘƛ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ Řƛ ƻƎƴƛ ŜƴǘƛǘŁ Ŝ Řƛ ƴŀǾƛƎŀǊŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀΦ 
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Figura 28 ς Scheda cespite 

Contabilizzazione assistita 

Il modulo Contabilizzazione assistita permette di generare in modo guidato le registrazioni contabili a partire 
dagli XML conformi allo standard della fatturazione elettronica. 

Gli XML delle fatture elettroniche Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ǊƛŎŜǾǳǘƛ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƴ ŀǇǇƻǎƛǘŀ άŘŀǎƘōƻŀǊŘέ 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ άDigital Hub Zucchettiέ ƻǇǇǳǊŜ con ƛƳǇƻǊǘŀȊƛƻƴŜ Řŀ άŦƛƭŜ ǎȅǎǘŜƳέ, anche utilizzando dei processi 
schedulabili. 

La procedura è in grado di gestire la contabilizzazione sia delle fatture passive, sia di quelle attive 
eventualmente prodotte tramite software esterni.  

LƴƻƭǘǊŜΣ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǳǎƛƭƛƻ ŘŜƭ ŎƛŎƭƻ ŀŎǉǳƛǎǘƛΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƎŜǎǘƛǊŜ integrazioni ed autofatture. 

Le fatture da contabilizzare possono essere visualizzate in apposite dashboard distinte per flusso (ad esempio 
fatture emesse e fatture ricevute) e completamente parametrizzabili (ad esempio per pilotare lo stato iniziale 
dei documenti da gestire). 
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Figura 29 ς Dashboard delle fatture passive ricevute 

L Řŀǘƛ ŎƻƴǘŜƴǳǘƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƎƭƛ ·a[ ǾŜƴƎƻƴƻ άǘŀōŜƭƭŀǘƛέ in modo tale che poi si possano definire delle 
regole/profili per la contabilizzazione. Sostanzialmente si andrà a popolare il ŎΦŘΦ άdocumento arricchitoέ ŘƻǾŜ 
la procedura potrebbe aver già determinato automaticamente tutti i dati necessari per procedere con la 
generazione della registrazione contabile (la causale contabile, i codici pagamento, i codici IVA, ecc. ecc.). 
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Figura 30 ς GŜǎǘƛƻƴŜ άDocumento arricchitoέ 

La logica è quella di definire sempre più regole/profili di contabilizzazione, man mano che si utilizza il modulo, 
al fine di rendere sempre più automatizzata la generazione delle registrazioni contabili a partire dagli XML delle 
fatture elettroniche.  



Ad Hoc Revolution Web 

Scheda funzionale                                                                             

 

 

Pag.  31 

 

 

                
 

  

 

 

 
Figura 31 ς Registrazione contabile da XML Fattura elettronica 

Telematico base e Adempimenti fiscali 

Il modulo Telematico base abilita la procedura alla generazione dei file che determinate aziende hanno 
ƭΩƻōōƭƛƎƻ Řƛ ƎŜƴŜǊŀǊŜ Ŝ ǘǊŀǎƳŜǘǘŜǊŜ ŀƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ 9ƴǘǊŀǘŜΦ Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜΣ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ŀǊŜŀ 
Adempimenti fiscali, il modulo abilita la gestione dei seguenti file: 

¶ dichiarazioni di intento emesse, che gli esportatori abituali devono inviare obbligatoriamente se 
ƛƴǘŜƴŘƻƴƻ ŀŎǉǳƛǎǘŀǊŜ ǎŜƴȊŀ ŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩL±! ƻ Ŏƻƴ L±! ŀƎŜǾƻƭŀǘŀ Ŝ ŎƘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƎŜǎǘƛǘŜ 
con il modulo Contabilità generale.  

¶ 770 semplificato e CU che devono essere predisposti e generati dalle aziende che lavorano con 
ŦƻǊƴƛǘƻǊƛ ǇŜǊŎƛǇƛŜƴǘƛ ƴŜƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ŘŜƛ ǉǳŀƭƛ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘŜ ƻǇŜǊŀǘŜ ǊƛǘŜƴǳǘŜ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭΩŀǇǇƻǎƛǘƻ ƳƻŘǳƭƻΦ  

bŜƭƭΩŀǊŜŀ Adempimenti fiscali vengono archiviati anche i dati ed i file relativi ai flussi bancari CBI/SEPA, anche 
se la generazione di questi file viene effettuata direttamente da apposita azione presente per ciascuna distinta 
effettiΦ {ŜƳǇǊŜ Řŀƭƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ŀǊŜŀ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƎŜƴŜǊŀǊŜ ŀƴŎƘŜ Ǝƭƛ ŜƭŜƴŎƘƛ LƴǘǊŀǎǘŀǘ Řŀ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ŀƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ 
Dogane. vǳŜǎǘŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǊƛŎƘƛŜŘƻƴƻ ǎƻƭƻ ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜΣ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜΣ ŘŜƭ ƳƻŘǳƭƻ /ƻƴǘŀōƛƭƛǘŁ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ƻ 
ŘŜƭ ƳƻŘǳƭƻ LƴǘǊŀ Ŝ ƴƻƴ ƻŎŎƻǊǊŜ ŀƴŎƘŜ ƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳƻŘǳƭƻ ¢ŜƭŜƳŀǘƛŎƻ ōŀǎŜΦ 
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Nota beneΥ ƭŜ ŀƭǘǊŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ŀŘŜƳǇƛƳŜƴǘƛ ŦƛǎŎŀƭƛ ǎƻƴƻ ǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭƛ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭƭΩŀǘǘƛǾŀȊƛƻƴŜ Řƛ 
ŀǇǇƻǎƛǘƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƻǊƴƛǘƛ Řŀ ά5ƛƎƛǘŀƭ Iǳō ½ǳŎŎƘŜǘǘƛέΥ ŦŀǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎŀ Ŝ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƴŀƭƛǘƛŎŀ Řŀǘƛ LǾŀ 
(per liquidazioni periodiche ed esterometro). 

 
Figura 32 ς Funzionalità area adempimenti fiscali 
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LOGISTICA / VENDITE / ACQUISTI 

Le aree della Logistica, delle Vendite e degli Acquisti si attivano contestualmente in presenza del modulo 
principale di tali aree che è Magazzino e vendite. Le funzionalità disponibili saranno più o meno estese in base 
a quali altri moduli si andranno ad attivare. Ad esempio, il modulo Ordini clienti/fornitori, andrà ad aggiungere 
ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻǊŘƛƴƛ όŜ ƴƻƴ ǎƻƭƻύ ǎƛŀ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ ŘŜƭƭŜ ǾŜƴŘƛǘŜ ŎƘŜ ƛƴ ǉǳŜƭƭŀ ŘŜƎƭƛ ŀŎǉǳƛǎǘƛΦ 

In particolare, lΩŀǊŜŀ Logistica, mette a disposizione tutte le funzionalità per la gestione degli articoli e dei 
serviziΣ ŘŜƛ ƳŀƎŀȊȊƛƴƛ Ŝ ƭŜ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ Řƛ ŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜκǎǘŀƳǇŀ ŘŜƭƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻΦ  

NellΩŀǊŜŀ Vendite sono disponibili tutte le gestioni relative ai diversi tipi di documento intestabili a clienti 
όŦŀǘǘǳǊŜΣ ƴƻǘŜ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻΣ 55¢Σ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƛƴǘŜǊƴƛΣ Χύ Ŝ ǘǳǘǘƻ ŎƛƼ ŎƘŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ 
commerciali (listini, contratti, ΧύΣ ŎƻǎƜ ŎƻƳŜ ƛƭ ŦƛŘƻ ŎƻƴŎŜǎǎƻ όper la gestione del rischio clienti). In modo 
ǎǇŜŎǳƭŀǊŜΣ ƭΩŀǊŜŀ Acquisti prevede analoghe funzionalità che, invece che avere come riferimento i clienti, 
hanno come riferimento i fornitori. 

 
Figura 33 ς Flusso area vendite 

Tra i moduli di queste aree, ma anche con quelli non prettamente gestionali (ad esempio CRM Sales), sono 
previste numerose possibilità di interazione/collegamento: è possibile gestire flussi operativi che interagiscono 
con singole funzionalità di ciascuno di essi. Ad esempio, un ordine cliente potrebbe essere generato 
automaticamente Řŀ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ chiusa positivamente da un agente che lavora esclusivamente in ambito CRM, 
ordine che poi potrà essere evaso da un utente in sede con il caricamento di un documento di trasporto che 
poi potrà generare automaticamente una fattura differita. Grazie alla tracciabilità dei documenti è sempre 
possibile verificare lo stato e le modalità di avanzamento degli impegni presi con i clienti, a partire 
ŘŀƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ /wa Ŧƛƴƻ ŀŘ ŀǊǊƛǾŀǊŜ ŀƭƭŀ ŎƻƴǘŀōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŜŘ ŀƭƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ 
partite/scadenze. 
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Magazzino e vendite 

Il modulo Magazzino e vendite costituisce assieme al modulo Contabilità generale ƛƭ ŎΦŘΦ άǇŀŎŎƘŜǘǘƻ ōŀǎŜέ Řƛ 
Ad Hoc Revolution Web. Tuttavia, i due moduli sono attivabili in modo indipendente. Le funzionalità del 
modulo in oggetto riguardano principalmente la gestione dei magazzini, dei documenti di vendita e di tutto 
ciò che è correlato a tali gestioni. 

Innanzitutto, la procedura permette di gestire sia magazzini reali che logici: i primi sono quelli in cui esistono 
ŦƛǎƛŎŀƳŜƴǘŜ Ǝƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛΣ ƳŜƴǘǊŜ ǉǳŜƭƭƛ ƭƻƎƛŎƛ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƭΩƛƴǎƛŜƳŜ ŘŜƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ Řŀǘƛ ƛƴ 
visione ai clienti. Di conseguenza, un magazzino può essere classificato come magazzino fiscale, cioè un 
ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ ŎƘŜ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀ ŀƭƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻ ŦƛǎŎŀƭŜΣ ƻǇǇǳǊŜ ƴƻΦ !Ř ŜǎŜƳǇƛƻΣ ƴƻƴ ŝ ǳƴ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ 
fiscale quello contenente articoli di terzi in riparazione. 

La procedura permette di gestire distintamente articoli e servizi: i primi movimentano il magazzino attraverso 
ƭΩŀƎƎƛƻǊƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ǎŀƭŘƛ όŜǎƛǎǘŜƴȊŀΣ ǊƛǎŜǊǾŀǘƻΣ ƛƳǇŜƎƴŀǘƻ ŜŘ ƻǊŘƛƴŀǘƻύΤ ƛ ǎŜŎƻƴŘƛ ƴƻƴ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀƴƻ ƛƭ 
magazzino e possono essere gestiti a quantità e valore (di fatto, articoli fuori magazzino), a valore od essere 
utilizzati esclusivamente per lΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŜ righe descrittive sui documenti. Per articoli e servizi è possibile 
gestire diverse unità di misura e diverse codifiche, non solo interne (come i codici EAN che possono essere 
generati in modo massivo), ma anche di clienti e fornitori, per il riconoscimento automatico dei propri 
articoli/servizi (pur inserendo un codice esterno) o per essere stampate al posto delle codifiche interne, in 
basŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǎǘŀǘŀǊƛƻ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛΦ Anche per gli articoli, così come per i clienti, la procedura mette a 
disposizione una scheda ricca di informazioni che spazia tra le varie aree applicative della procedura: logistica, 
vendite, acquisti e documentale (DMS).  

 
Figura 34 ς Scheda articolo 
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I movimenti di magazzino Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƛ ŘŀƭƭΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ όŎŀǊƛŎŀƳŜƴǘƻ ƳŀƴǳŀƭŜύ ƻǇǇǳǊŜ 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛΦ [ΩŜŦŦŜǘǘƻ ǎǳƛ ǎŀƭŘƛ όǉǳŀƴǘƛǘŁ Ŝ ǾŀƭƻǊŜύ Ŝ ƭΩƛƴŎƛŘŜƴȊŀ ǎǳƭƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻ ǎƻƴƻ 
pilotati dalle causali di magazzino che, a loro volta, devono essere associate alle causali documentoΦ [ΩǳǘƛƭƛȊȊƻ 
dei documenti permette di gestire facilmente i saldi di magazzino con procedure di storno automatico 
attraverso il flusso documentale (ad esempio, ordine, ddt e fattura). I movimenti possono essere generati 
anche automaticamente utilizzando le rettifiche inventariali, che consentono la rilevazione del dato a 
magazzino, il confronto con il dato gestionale e la generazione automatica dei movimenti per ottenere la 
quadratura. 

 
Figura 35 ς Generazione movimenti di rettifica 

[ΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǾŜƴǘŀǊƛƻ ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŜǎǘǊŀǊǊŜ ƛ Řŀǘƛ ŘŜƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭƭΩŜǎƛǎǘŜƴȊŀΣ ŀƭƭŜ ǾŜƴdite e agli 
acquisti e riporta diversi tipi di valorizzazione sia per i prezzi che per i costi, ad esempio, prezzo medio 
ponderato, costo medio ponderato, FIFO e LIFOΦ tƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ŜƭŀōƻǊŀǘƛ άƴέ ƛƴǾŜƴǘŀǊƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀ ǇŜǊƛƻŘƛ 
ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƭƛōŜǊŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŎƻƭƭŜƎŀǊƭƛ Řŀ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ ŀƭƭΩŀƭǘǊƻ ƛƴ ƳƻŘƻ ŎƻƴǎŜŎǳǘƛǾƻΦ L 
risultati di ogni inventario risultano facilmente accessibili mediante apposita scheda che, tramite gadget, 
ǊƛǇƻǊǘŀ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ ŜƭŀōƻǊŀǘƛ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀƴŘƻ Řŀ ǎǳōƛǘƻ ƭΩŜǎƛǎǘŜƴȊŀ ŀ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ ŜŘ ƛ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ǾŀƭƻǊƛ 
e da qui, per ogni articolo, è possibile visualizzare immediatamente le informazioni di dettaglio.  
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Figura 36 ς Dettaglio inventario di un articolo 

DallΩŀǊŜŀ vendite è possibile gestire un numero potenzialmente infinito di documenti. Esistono infatti diverse 
tipologie documento a cui sono associate caratteristiche che saranno comuni, ad esempio, a tutti i documenti 
Řƛ ǘǊŀǎǇƻǊǘƻΣ Ǉƛǳǘǘƻǎǘƻ ŎƘŜ ŀ ǘǳǘǘŜ ƭŜ ŦŀǘǘǳǊŜΦ tŜǊ ƻƎƴƛ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǇǳƼ ŘŜŦƛƴƛǊŜ άƴέ Ŏŀǳǎŀƭƛ ǇƻǘŜƴŘƻ ŎƻǎƜ 
creare documenti con le caratteristiche di cui necessita. Le impostazioni che possono essere definite sulla 
causale sono numerose: si va dalle più semplici come quelle relative alla numerazione o alla definizione del 
report da stampare fino ad arrivare a quelle ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Ŏƻƴ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ƳƻŘǳƭƛ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ 
(Analitica, Contabilità, CRM, ecc. ecc.) Ovviamente è possibile definire anche tutta la parametrizzazione 
ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀ ǇŜǊ ƭΩƛƴǾƛƻ ŘŜƭƭŜ ŦŀǘǘǳǊŜ ŜƭŜǘǘǊƻƴƛŎƘŜ ŀƭƭΩ!ƎŜƴȊƛŀ ŘŜƭƭŜ 9ƴǘǊŀǘŜ ŀǾǾŀƭŜƴŘƻǎƛ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ƻŦŦŜǊǘƛ Řŀƭ 
«Digital Hub Zucchetti».  

 

Tramite le causali documento si definisce anche il flusso documentale: ad esempio un documento di trasporto 
può essere creato mediante importazione di uno o più ordini cliente, così come le fatture differite possono 
essere generate automaticamente da documenti di trasporto, ma anche da documenti interni o da ordini 
aperti. Se i moduli contabilità generale o acquisti non sono attivi in licenza, il modulo magazzino e vendite 
mette comunque a disposizione specifiche funzionalità: rispettivamente, la gestione degli effetti e il 
caricamento di specifici documenti intestati a fornitori (Documenti di trasporto di reso a fornitore e documenti 
interni di carico da fornitore).  
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Grazie alla flessibilità garantita dal flusso documentale e dai numerosi automatismi, il caricamento di un 
documento è estremamente veloce: è sufficiente selezionare causale, intestatario ed inserire una o più righe 
documento, manualmente oppure automaticamente, copiando le righe da altri documenti o importandole 
con o senza evasione, per poi procedere al salvataggio, senza preoccuparsi di tutti gli altri dati che possono 
essere proposti automaticamente dalla procedura. 

 
Figura 37 ς Documento di trasporto 

Tramite il flusso documentale è possibile gestire in modo completamente automatizzato il rischio clienti che 
ǇƻǘǊŜōōŜ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘŀǘƻ Ŏƻƴ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴ ƻǊŘƛƴŜΣ ǇŜǊ Ǉƻƛ ŜǎǎŜǊŜ ǘǊŀǎŦŜǊƛǘƻ ǎǳƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ 
successivi fino ad arrivare alla contabilizzazione della fattura con contestuale creazione delle partite ad alla 
esposizione effetti nel momento in cui quelle stesse partite/scadenze verranno abbinate a distinta. Salvo 
registrazioni di insoluti, il fido sul cliente tornerà disponibile una volta decorse le date delle partite/scadenze 
incrementate dei giorni di tolleranza, che stabiliscono il periodo nel quale gli effetti risulteranno scaduti ed 
ŜƴǘǊƻ ƛ ǉǳŀƭƛ ƭΩǳǘŜƴǘŜ ǇƻǘǊŁ ƛƴǎŜǊƛǊŜ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ǳƴ ƛƴǎƻƭǳǘƻΦ 

bŜƭ Ŏŀǎƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ƛƴ ŜǎǎŜǊŜ ǎǳǇŜǊƛ ƛƭ fido residuƻΣ ƭŀ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ŀǾǾƛǎŀ ƭΩǳǘŜƴǘŜΥ il controllo 
può essere bloccante o meno in base a qǳŀƴǘƻ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ǎǳƭƭΩŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ del cliente.  



Ad Hoc Revolution Web 

Scheda funzionale                                                                             

 

 

Pag.  38 

 

 

                
 

  

 

 

Lƭ ŦƛŘƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǾƛŜƴŜ ŎŀƭŎƻƭŀǘƻ ǎƻǘǘǊŀŜƴŘƻ ŀƭƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭ ŦƛŘƻ ŎƻƴŎŜǎǎƻ ŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ƭŜ ǇŀǊǘƛǘŜ ŀƴŎƻǊŀ ŀǇŜǊǘŜΣ 
gli effetti in scadenza, gli effetti scaduti, gli ordini in essere, i DDT emessi non fatturati e le fatture emesse non 
ancora contabilizzate. 

 
Figura 38 ς Documento di trasporto 

In merito alle condizioni commerciali esistono numerose possibilità offerte dalla combinazione di listini, tabelle 
sconti/maggiorazioni e contratti.  

I listini possono essere gestiti in valuta di conto o in altra valuta, ŀƭ ƭƻǊŘƻ ƻ ŀƭ ƴŜǘǘƻ ŘŜƭƭΩLǾŀ e possono prevedere 
prezzi distinti per scaglione di quantità e per periodo, con possibilità di gestire intervalli temporali sovrapposti 
per permettere la gestione di eventuali periodi promozionali. Per ciascun articolo è inoltre possibile caricare 
listini con unità di misura diversa, per far fronte alle diverse politiche commerciali in essere. Ogni listino 
comprende un elenco di prezzi relativi a tutti gli articoli o ad una parte di essi. I prezzi possono essere 
inseriti/aggiornati in modo puntuale o con variazioni massive che permettono, ad esempio, un adeguamento 
dei prezzi in base ad una percentuale e/o ad un moltiplicatore e/o ad un valore a partire dai prezzi validi ad 
una determinata data o da valorizzazioni derivanti da inventario, saldi o costo standard articoli. 

La procedura permette di gestire fino a quattro sconti/maggiorazioni di riga che possono essere determinati 
da tabelle sconti/maggiorazioni definite per determinati periodi temporali ed applicati in base a categorie di 
appartenenza di intestatario e di articoli/servizi oppure direttamente da listino o contratto. 

I contratti permettono di definire condizioni commerciali particolari per determinati intestatari o categorie di 
intestatari, fornendo la possibilità di definire delle eccezioni rispetto ai prezzi da listino per articolo o per 
gruppo merceologico.  
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Tenendo conto delle numerose possibilità di combinazione delle condizioni commerciali per la determinazione 
dei prezzi sui documenti, diventa indispensabile la gestione di visualizzazione prezzi ŎƘŜ ŦƻǊƴƛǎŎŜ ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ƭŀ 
possibilità di navigare facilmente tra le condizioni commerciali agendo su tre dimensioni distinte: i prezzi 
possono essere visualizzati per articolo/servizio, per listino o per intestatario. Per ciascuna dimensione sono 
poi preǾƛǎǘƛ ƴǳƳŜǊƻǎƛ ŦƛƭǘǊƛ Řƛ ǎŜƭŜȊƛƻƴŜ ŜΣ ŘŀƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘi è possibile procedere alla 
manutenzione/inserimento dei prezzi in modo completamente guidato. In particolare, la visualizzazione dei 
prezzi per intestatario, evidenzia immediatamente i prezzi e/o sconti derivanti da contratto o da tabella 
sconti/maggioraȊƛƻƴƛ Ŏƻƴ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǊƛǎŀƭƛǊŜ ǎŜƳǇǊŜ ŀƭƭΩƻǊƛƎƛƴŜ ŘŜƭ Řŀǘƻ Ŏƻƴ ǳƴ click. 

  
Figura 39 ς Visualizzazione prezzi per intestatario 

Le provvigioni ǾŜƴƎƻƴƻ ŎŀƭŎƻƭŀǘŜ ǎƛŀ ǇŜǊ ƭΩŀƎŜƴǘŜ ŎƘŜ ǇŜǊ ƛƭ ŎŀǇƻ ŀǊŜŀ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ Řŀƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǾŜƴŘƛǘŀ Ŝ 
possono maturare a data fattura, a data scadenza oppure a data incasso. Per ogni agente, oltre ai dati 
anagrafici, vengono indicate le date di inizio e fine raǇǇƻǊǘƻΣ ǎŜ ƭΩŀƎŜƴǘŜ ŝ Ƴƻƴƻ ƻ ǇƭǳǊƛƳŀƴŘŀǘŀǊƛƻΣ ǎŜ ŝ 
soggetto a contributo previdenziale o a quello assistenziale, se è soggetto al F.I.R.R., se è un capo area e la 
categoria provvigioni di appartenenza che poi determinano il calcolo provvigioni per ogni riga documento con 
possibilità di fissarle da subito o di ricalcolarle in modo differito alle condizioni valide nel momento in cui 
verranno generati i movimenti provvigione effettivi. La gestione comprende il calcolo dei versamenti 
trimestrali per i contributi Enasarco e del versamento annuale per il F.I.R.R. 
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Figura 40 ς Scheda movimento provvigione 

Acquisti 

Il modulo Acquisti offre funzionalità speculari rispetto alle vendite e, generalmente, permette la gestione 
completa di tutti i documenti che hanno come intestatari i fornitori.  

In particolare, permette di gestire i documenti di trasporto, le fatture e le note di credito ricevuti e di avere a 
disposizione, tra i report, il prospetto degli acquisti.  

In generale, valgono le ǎǘŜǎǎŜ ƭƻƎƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩŀǊŜŀ ǾŜƴŘƛǘŜ: i documenti sono ampiamente personalizzabili 
ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƳǇƻǎǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ causali documento, le fatture/note di credito ricevute da fornitore, 
eventualmente generate con evasione di documenti di trasporto o documenti interni, possono essere 
ŎƻƴǘŀōƛƭƛȊȊŀǘŜ ƛƴ ƳƻŘƻ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƴŜƭ ƳƻŘǳƭƻ contabilità generale. 

Attivando solo il modulo Magazzino e vendite (e non gli Acquisti), come già detto in precedenza, la procedura 
ƳŜǘǘŜ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƭΩŀǊŜŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ !Ŏǉǳƛǎǘƛ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴŘƻ Řƛ ƎŜǎǘƛǊŜ ƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭƛ 
anche per i fornitori (listini/contratti e funzionalità correlate e di caricare comunque i documenti di trasporto 
di reso a fornitore o documenti interni di carico intestati a fornitore. 

Per i contratti di acquisto esiste la possibilità di inserire specifici parametri utilizzabili per la selezione del 
ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ ƴŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ άtǊƻǇƻǎǘŜ ŘΩ!Ŏǉǳƛǎǘƻέ όōǊƻƪŜǊŀƎƎƛƻύΦ vǳƛƴŘƛΣ ǎŜ ƭΩŀȊƛŜƴŘŀ ƴƻƴ Ƙŀ ǇŜǊ ǳƴ Řŀǘƻ 
articolo un fornitore abituale, nei contratti di acquisto verranno caricate le condizioni pattuite con i vari 
fornitori, specificando oltre al prezzo ed eventuali sconti, il tempo di approvvigionamento, la quantità minima 
di riordino, il lotto di riordino e altri parametri soggettivi quaƭƛ ƭΩŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭŀ ǇǊƛƻǊƛǘŁ ŀǎǎŜƎƴŀǘŀ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ 
al fornitore. 
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Le proposte di acquisto ǇŜǊƳŜǘǘŜǊŀƴƴƻ ƛƭ ŎŀƭŎƻƭƻ ŘŜƛ ŦŀōōƛǎƻƎƴƛ ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƳǇŜƎƴŀǘƻ όƻǊŘƛƴƛ ŎƭƛŜƴǘŜύΣ 
ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŀǘƻ όƻǊŘƛƴƛ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜύ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƎƛŀŎŜƴȊŀ ƛƴ ƳŀƎŀȊȊƛƴƻ ŘŜƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛΦ [ŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ ǇƛŀƴƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜΣ ƻƭǘǊŜ 
ad una pianificazione globale, permette la generazione di proposte di acquisto specifiche per singolo 
magazzino e/o per gruppi di magazzini. 

Lƭ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǇŜǊ ǳƴŀ ǇǊƻǇƻǎǘŀ Řƛ ŀŎǉǳƛǎǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƛƭ άŦƻǊƴƛǘƻǊŜ ŀōƛǘǳŀƭŜέ ŘŜŦƛƴƛōƛƭŜ ǇŜǊ ŎƛŀǎŎǳƴ 
ŀǊǘƛŎƻƭƻ ƻǇǇǳǊŜΣ ƛƴ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ǉǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳƻΣ ƛƭ ŦƻǊƴƛǘƻǊŜ ƳƛƎƭƛƻǊŜ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ ƛƴŘƛŎŀǘƛ ǎǳ ŎƛŀǎŎǳƴ 
contratto di acquisto e del criterio scelto in fase di generazione delle proposte di acquisto: tempo di 
approvvigionamento, prezzo, affidabilità o priorità.  

La politica di approvvigionamento, definibile articolo per articolo, può essere: 

¶ a Fabbisogno (Puro, Lot4Lot, Lot4Lot con Quantità Minima), che analizza i fabbisogni previsti nel 
tempo in base alla giacenza e alle date di prevista evasione degli ordini (cliente/fornitore) 

¶ a Scorta, che analizza i fabbisogni attuali considerando solamente la giacenza di magazzino rispetto al 
punto di riordino (questo metodo è ottimale nel caso di domanda abbastanza prevedibile). 

La generazione delle proposte di acquisto andrà ad esplicitare le date di effettuazione dei possibili ordini in 
base ai fabbisogni degli articoli, dei criteri di riordino e dei giorni approvvigionamento, suddividendole 
ƴŜƭƭΩƻǊƛȊȊƻƴǘŜ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜ ŦǳǘǳǊƻ ŘŜŦƛƴƛōƛƭŜ ƭƛōŜǊŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜΣ ƛƴŘƛŎŀƴŘƻ ƛƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǇŜǊƛƻŘƛ ƎƛƻǊƴŀƭƛŜǊƛΣ 
settimanali, mensili e trimestrali nei quali deve essere scomposto. La procedura è propositiva e suggerisce cosa 
ŘƻǾǊŜōōŜ ŜǎǎŜǊŜ ŀŎǉǳƛǎǘŀǘƻΥ ǎƻƭƻ Ŏƻƴ ƭŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘe le proposte di acquisto potranno 
generare degli ordini a fornitore. 

 
Figura 41 ς Flusso area acquisti 
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Contabilizzazione assistita avanzata 

Il modulo Contabilizzazione assistita avanzata permette di generare in modo guidato i documenti a partire 
dagli XML conformi allo standard della fatturazione elettronica. 

{ƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ǳƴΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ƳƻŘǳƭƻ Contabilizzazione assistita aggiungendo, rispetto a questo, la possibilità 
di effettuare le stesse operazioni, con le stesse modalità, al fine di generare documenti nel ciclo passivo o nel 
ciclo attivo. 

 
Figura 42 ς Documento arricchito contabilizzazione assistita avanzata 

Ordini clienti/fornitori 

Il modulo Ordini clienti/fornitori offre, principalmente, la possibilità di gestire gli ordini di vendita e gli ordini 
di acquisto dalle corrispondenti aree applicative, ordini che potranno essere evasi in base alla 
parametrizzazione del flusso documentale con varie tipologie di documento. Quindi, le funzionalità sono 
ŘƛǎǘǊƛōǳƛǘŜ ǎƛŀ ƴŜƭƭΩŀǊŜŀ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾŀ ǾŜƴŘƛǘŜ ŎƘŜ ƴŜƎƭƛ ŀŎǉǳƛǎǘƛ e sono parte integrante del flusso documentale 
della soluzione. Inoltre, rappresenta anche il tassello di collegamento tra il mƻŘǳƭƻ ά/wa {ŀƭŜǎέ Ŝd il modulo 
άaŀƎŀȊȊƛƴƻ Ŝ ǾŜƴŘƛǘŜέ: gli ordini CRM ŎƻƴŦŜǊƳŀǘƛ ŜŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ƎŜƴŜǊŀǘƛ Řŀ ǳƴΩƻŦŦŜǊǘŀ ŀ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ 
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cliente, diventano immediatamente visibili ed evadibili dal menù ordini delle vendite al pari degli altri ordini 
ƛƴǎŜǊƛǘƛ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩŀǊŜŀ ǾŜƴŘƛǘŜ.  

bŜƭƭΩŀǊŜŀ vendite sono previsti anche gli ordini aperti, ovvero, una particolare tipologia di ordini utili per la 
fatturazione automatica di determinati servizi (ad esempio canoni di manutenzione o assistenza) con 
periodicità ŘŜŦƛƴƛōƛƭƛ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ όƳŜƴǎƛƭŜΣ ōƛƳŜǎǘǊŀƭŜΣ ŀƴƴǳŀƭŜΣ ecc. ecc.). La fatturazione differita ne terrà 
Ŏƻƴǘƻ Ŝ ǇǊƻǾǾŜŘŜǊŁ ŀŘ ŀƎƎƛƻǊƴŀǊŜ ƭŜ ŘŀǘŜ Řƛ ǇǊƻǎǎƛƳŀ ŦŀǘǘǳǊŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ǊƛƎŀ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ aperto in base alla 
periodicità definita finché non termina il periodo di validità.  

 
Figura 43 ς Ordine aperto: in evidenza dati di riga su fatturazione 

Il modulo prevede anche la gestione delle fatture di anticipo che possono essere inserite facendo riferimento 
ad un determinato ordine, ad esempio, nel caso di ricevimento di acconto non contestuale alla consegna della 
merce. QuindiΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀǎǎƻŎƛŀǊŜ ǳƴŀ ŦŀǘǘǳǊŀ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇƻ ŀŘ ǳƴ ƻǊŘƛƴŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΥ ƴŜƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ƛƴ Ŏǳƛ 
saranno fatturati i documenti di trasporto derivanti da tale ordine, la procedura provvederà automaticamente 
ŀ ŘŜǘǊŀǊǊŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭΩŀŎŎƻƴǘƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭŀ fattura riepilogativa (per un valore massimo pari a ciò che 
viene fatturato o ad una ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǎǘŀōƛƭƛǘŀ ŘŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ ǎǳƭƭΩƻǊŘƛƴŜύΦ 

 

Tra le funzionalità messe a disposizione dal modulo occorre evidenziare anche: 

¶ la stampa portafoglio ordini che permette di ottenere un prospetto, per ogni articolo, degli ordini a 
fornitori e da clienti ancora aperti. La stampa riporta sia quantità che valore ed è possibile ottenere 
ǳƴΩanalisi per articolo delle entrate/uscite di merce e entrate/uscite monetarie; 
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¶ la stampa evadibilità ordini che permette di evidenziare le righe ordine che possono essere evase in base 
alla disponibilità effettiva (esistenza al netto del ǊƛǎŜǊǾŀǘƻύΦ [Ωŀƴŀƭƛǎƛ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ Ŧŀǘǘŀ sulle singole righe 
documento oppure per documento con criterio di evasione contemporanea o alternativa: nel primo caso 
ƭΩŜǾŀǎƛƻƴŜ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴŀ ǊƛƎŀ ŘƛǇŜƴŘŜ Řŀƭƭŀ ǉǳŀƴǘƛǘŁ ƛƳǇŜƎƴŀǘŀ Řalle righe precedenti, nel secondo caso 
invece ogni riga viene considerata indipendentemente dai movimenti precedenti; 

¶ la Visualizzazione disponibilità (nel tempo) che consente di avere una visione prospettica della 
disponibilità di magazzino di un certo articolo, utile sia per pianificare i riordini della merce e delle materie 
ǇǊƛƳŜΣ ǎƛŀ ǇŜǊ άƴŀǾƛƎŀǊŜέ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƎƭƛ ƻǊŘƛƴƛ ŀ ŦƻǊƴƛǘƻǊi o gli ordini da clienti ancora aperti.  

 
Figura 44 ς Disponibilità nel tempo 

Magazzino funzioni avanzate 

Il modulo Magazzino funzioni avanzate ǇŜǊƳŜǘǘŜ Řƛ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ǳƴŀ ƳŀƎƎƛƻǊŜ άǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁέ ŘŜƭƭŜ ǘǊŀƴǎŀȊƛƻƴƛ 
logistiche attraverso nuove dimensioni dei movimenti di magazzino: 

¶ Lotti, intesi come insiemi quantitativi di uno stesso articolo resi omogenei dalla stessa partita di carico. 

¶ Matricole, ovvero codici seriali che identificano in modo univoco gli articoli movimentati. 

¶ Ubicazioni, ovvero sotto-parti di un magazzino. 

[Ŝ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛ ƭƻƎƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭ ƭƻǘǘƻ Ŝκƻ ŘŜƭƭŀ ƳŀǘǊƛŎƻƭŀ Ŝκƻ ŘŜƭƭΩǳōƛŎŀȊƛƻƴŜ ǾŜƴƎƻƴƻ ƎŜǎǘƛǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ǘǳǘǘƛ ƛ 
documenti e nei movimenti di magazzino. Lotti/Ubicazioni possono essere inseriti in rapporto 1:1 rispetto alla 
ǊƛƎŀ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ ƻǇǇǳǊŜΣ ŎƻƳŜ ǇŜǊ ƭŜ ƳŀǘǊƛŎƻƭŜΣ Ǉƻǎǎƻƴƻ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴǎŜǊƛǘƛ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴ 
apposito dettaglio (rapporto 1:n). 

bŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳƻǾƛƳŜƴǘƛ Řƛ ŎŀǊƛŎƻ Řƛ ǳƴ ƭƻǘǘƻ ƻ Řƛ ƳŀǘǊƛŎƻƭŜΣ ƭΩǳǘŜƴǘŜ Ƙŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ŦǳƴȊƛƻƴŀƭƛǘŁ Řƛ 
generazione automatica dei codici sulla base di classi lotti/matricole associate agli articoli che potrebbero 
ǇǊŜǾŜŘŜǊŜ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻ Řƛ ŎƻŘƛŎƛ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ Řƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊƛ ŎƻƳŜ ƭΩŀƴƴƻΣ ƛƭ ƳŜǎŜΣ ƛƭ ƎƛƻǊƴƻΣ 
valori fissi o progressivi. In questo modo, dopo aver inserito la quantità di riga da caricare, potranno essere 
selezionati automaticamente i codici appena generati. 
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[ƻ ǎŎŀǊƛŎƻ Řƛ ǳƴ ƭƻǘǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƎǳƛŘŀǘƻ ŀǘǘƛǾŀƴŘƻ ƭŀ ŦǳƴȊƛƻƴŜ Řƛ άŎƻƴǎǳƳƻ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎƻέΦ 5ƻǇƻ ƭΩƛƳǇǳǘŀȊƛƻƴŜ 
del codice articolo, sulle righe dei documenti o nei movimenti di magazzino, verrà automaticamente proposto 
ƛƭ ƭƻǘǘƻ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭ ŎǊƛǘŜǊƛƻ ŘŜŦƛƴƛǘƻ ǎǳƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ όC9ChΣ [9ChΣ CLChΣ [LChύΣ ƻǾǾŜǊƻ, in base alla data scadenza dei 
lotti o in base alla data di creazione. 

 
Figura 45 ς Documento con dettaglio lotti di riga 

La procedura offre report aggiuntivi per la stampa dei documenti, visualizzazioni per lotto/ubicazione, 
tracciabilità matricole, oltre alle tipiche schede che caratterizzano tutta la procedura e che permettono di 
avere subito tutte le informazioni di una determinata entità. 
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Figura 46 ς Scheda lotto 

Contributi accessori e Kit 

Il modulo Contributi accessori e Kit consente la gestione di diverse tipologie di contributo che normative o 
regolamenti impongono di applicare, con metodologie e determinanti loro proprie, contestualmente alla 
vendita di specifiche categorie di beni. Inoltre, rende disponibile una gestione per la definizione dei άYƛǘ 
commercialiέ: ne è un esempio il classico cesto natalizio, venduto come prodotto unico, ma composto da 
diversi articoli da scaricare dal magazzino: attraverso il flusso documentale il Kit potrà essere gestito alla 
stregua di una distinta base mono-livello.  

 

tƛǴ ƴŜƭ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻΣ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ƭŀ ŎƻŘƛŦƛŎŀ ƭƛōŜǊŀ Řƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛΣ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴŘƻ ŀƭƭΩǳǘŜƴǘŜ Řƛ ŘŜŦƛƴƛǊŜ 
ǎŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ŝ ōŀǎŀǘŀ ǎǳƭ ǇŜǎƻ ŘŜƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀǘƛ ǎǳƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻΣ ŎŀǎƛǎǘƛŎŀ ǊƛŎƻǊǊŜƴǘŜ 
nel caso di applicazione del contributo ambientale CONAI, oppure in funzione delle quantità movimentate per 
gli stessi, utilizzando dei listini relativi al contributo, modalità di applicazione utilizzata dalla quasi totalità dei 
Consorzi dei produttori di Apparecchiature Elettriche ed 9ƭŜǘǘǊƻƴƛŎƘŜ ό!99ύ ǇŜǊ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩ9Ŏƻ 
Contributo RAEE , oppure determinando il valore unitario del contributo mediante una percentuale di calcolo 
sul valore del bene scambiato. 
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Figura 47 ς Anagrafica contributi accessori 

Possono essere codificati per ogni contributo più sistemi collettivi di riferimento cui legare le relative categorie 
ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŎƘŜΣ ŀ ƭƻǊƻ ǾƻƭǘŀΣ ǾŜǊǊŀƴƴƻ ƭŜƎŀǘŜ ŀƎƭƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛΥ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ŘŜƭƭΩ9Ŏƻ /ƻƴǘǊƛōǳǘƻ w!99 ǇƻǘǊŀƴƴƻ ǉǳƛƴŘƛ 
essere gestiti i consorzi volontari costituiti dai produttori di Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche (AEE) 
mentre nel caso del Contributo Ambientale CONAI si potranno codificare i diversi Consorzi Obbligatori di 
Filiera. 

 
Figura 48 ς Anagrafica sistemi collettivi 

Gli articoli vengono associati alle categorie contributo mediante la logica di classificazione identificata dal 
regolamento relativo al contributo in applicazione: ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ŘŜƭ /ƻƴǘǊƛōǳǘƻ !ƳōƛŜƴǘŀƭŜ /hb!L ƭΩŜƭŜƳŜƴǘƻ 
ŎƻƳǳƴŜ ǎŀǊŁ ƛƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜ όƭŜƎƴƻΣ ǇƭŀǎǘƛŎŀΣ ŀƭƭǳƳƛƴƛƻΧύ ƳŜƴǘǊŜ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ŘŜƭƭΩ9Ŏƻ /ƻƴǘǊƛōǳǘƻ w!99 ǎŀǊŀƴƴƻ ƭŜ 
ŦŀǎŎŜ Řƛ ǊŀƎƎǊǳǇǇŀƳŜƴǘƻ ŘŜŦƛƴƛǘŜ Řŀƛ ǎƛƴƎƻƭƛ ŎƻƴǎƻǊȊƛΦ 9Ω ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ǎǘǊutture complesse 
di categorie al fine di gestire articoli multi-materiale o composti da elementi associati a fasce RAEE differenti. 
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Figura 49 ς Anagrafica sistemi collettivi 

Sono possibili parametrizzazioni sia sulle anagrafiche Clienti/Fornitori, tali da poter gestire esclusioni e/o 
applicazioni ridotte/forfettizzate dei singoli contributi, sia sulle causali documento, al fine di identificare i 
ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ǎǳƛ ǉǳŀƭƛ ǎƛ ŘŜǾŜ ƻǇŜǊŀǊŜ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀzione del contributo. [ΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ŀǾǾƛŜƴŜ 
ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ Řƛ ǳƴŀ ƻ ǇƛǴ ǊƛƎƘŜ ǎŜǊǾƛȊƛƻ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ŀǊǘƛŎƻƭƻ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀǘƻ ǎǳƭ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘƻΥ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀƴŎƘŜ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ŎǳƳǳƭŀǘƛǾƻ ŘŜƛ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛ ƛƴ ŎƻŘŀ ŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘo (operatività tipica 
del Contributo Ambientale CONAI). 

In merito alla gestione del Kit commerciale ƛƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ ŝ Ƴƻƭǘƻ ǎƛƳƛƭŜ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ 
Ŏƻƴ ƛƭ ƳƻŘǳƭƻ ά5ƛǎǘƛƴǘŀ ōŀǎŜέΦ {ƻǎǘŀƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŘŜŦƛƴƛǊŜ ƛƭ Yƛǘ ƛƴ ŀǇǇƻǎƛǘŀ ŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ όŎƻƳŜ ŦƻǎǎŜ ǳƴŀ 
distinta base mono-ƭƛǾŜƭƭƻύΣ ƭƻ ǎƛ ǇǳƼ ŀǎǎƻŎƛŀǊŜ ŀƭƭΩŀƴŀƎǊŀŦƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ όƛƴ ǳƴ ŎŀƳǇƻ Řƛǎǘƛƴǘƻ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀ ǉǳŜƭƭƻ 
ŘŜƭƭŀ Řƛǎǘƛƴǘŀ ōŀǎŜύ ŜŘ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǊŜ ƛ ƭƛǎǘƛƴƛ Ŝ ǉǳƛƴŘƛ ƛƭ ǇǊŜȊȊƻ Řƛ ǾŜƴŘƛǘŀ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ƪƛǘ ƛƴ ōŀǎŜ ŀƭ 
prezzo/valore dei componenti e a quanto definito in anagrafica del kit stesso. Sul flusso documentale potranno 
ŜǎǎŜǊŜ ƎŜƴŜǊŀǘƛ ŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ ŎŀǊƛŎƻ ŘŜƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻ Yƛǘ Ŝ ƛƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ Řƛ 
scarico dei componenti. 
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Figura 50 ς Anagrafica sistemi collettivi 

POS 

Il modulo POS (Point of Sale) si prefigge di gestire la problematica legata alle vendite effettuate da uno o più 
punti vendita nei quali sono presenti uno o più registratori telematici (RT) Řŀ ƛƴǘŜǊŦŀŎŎƛŀǊŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛǾƻ. 
Sono previste le seguenti funzionalità di rilievo: 

¶ Interfacciamento con diversi tipi di registratori di cassa tramite RTS Wpos1;  

¶ Gestione delle fidelity card, delle gift card e di buoni/anticipi; 

¶ Gestione delle promozioni, definibili con accurati criteri di validità (intervallo di giorni ed ore, requisiti 
minimi di pezzi ed importo, ecc. ecc.), con effetti in termini di sconti, articoli omaggio e/o punti fidelity; 

[ŀ ǾŜƴŘƛǘŀ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘŀ Řŀ ǳƴ ƴŜƎƻȊƛƻ ŀǇŜǊǘƻ ŀƭ ǇǳōōƭƛŎƻ όǎƛŀ Ŝǎǎŀ ǳƴŀ ǾŜƴŘƛǘŀ ŀƭ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ƻǇǇǳǊŜ ŀƭƭΩƛƴƎǊƻǎǎƻΣ 
come ad esempio quella in άCash & Carryέ) presenta potenzialmente elevati volumi di attività da svolgersi in 
ǘŜƳǇƛ ōǊŜǾƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǊŜƭŀǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ǇƻŎƻ άǎƪƛƭƭŀǘƻέ ǎǳƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻΣ ōŜƴǎƜ ŦƻŎŀƭƛȊȊŀǘƻ ǎǳƭƭŀ 
relazione con i clienti. Si rende necessario, perciò, un άdata entryέ semplice da utilizzare ed il più possibile 
veloce. Questi requisiti vengono raggiunti centralizzando la gestione di gran parte delle operazioni ripetitive in 
ǳƴΩŀǇǇƻǎƛǘŀ άŀǇǇέ όƛtƻǎύ ǇŜƴǎŀǘŀ ǇŜǊ ŜǎǎŜǊŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŀ ǎǳ ǎŎƘŜǊƳƛ Ŏƻƴ άǘƻǳŎƘ ǎŎǊŜŜƴέ Ŝ Řŀƭƭŀ ǉǳŀƭŜ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ 
chiudere la vendita con emissione scontrino o con fattura, gestire i movimenti di cassa, fare ricerche per 
cliente/fidelity card, controllare la disponibilità articoli (anche su altri punti vendita). 
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Figura 51 ς app iPos 

Il Modulo POS possiede i seguenti punti di forza: 

¶ completamente e nativamente integrato con ad hoc Revolution Web; 
¶ ŦǊǳƛōƛƭŜ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴΩǳƴƛŎŀ ƛƴǎǘŀƭƭŀȊƛƻƴŜ ŎŜƴǘǊŀƭƛȊȊŀǘŀ ŜŘ ƻƴ-line 
¶ nel punto vendita non viene installato nessun software in quanto è sufficiente un normale Pc 

con un Internet Browser ed un collegamento Internet/Lan; 
¶ il punto vendita può essere dotato di più casse con/senza stampante fiscale/registratore di 

cassa collegati; 
¶ ŝ ǇǊŜǾƛǎǘŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ǳƴƻ ƻ ǇƛǴ ǘŀōƭŜǘ ŎƻƳŜ άŎŀǎǎŀ ƳƻōƛƭŜέ ŀƭƭϥƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ Ǉǳƴǘƻ 

vendita, per generare scontrini che poi verranno ripresi in cassa; 
¶ è ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǳƴŀ ŘŀǎƘōƻŀǊŘ ƴŜƭ άōŀŎƪ-ƻŦŦƛŎŜέ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘŜ ƛƴ ǳƴ άŎƻƭǇƻ ŘϥƻŎŎƘƛƻέ Řƛ ŀǾŜǊŜ 

sotto controllo la situazione delle vendite e degli incassi. 
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Figura 52 ς Dashboard Pos 

Raccolta Dati Logistica (RDL) 

Infinity Raccolta dati logistica (RDL) ŝ ǳƴΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ mette a disposizione unΩinterfaccia semplice e 
άresponsiveέ per effettuare le rilevazioni dei dati tramite dispositivi άtouchέ in emulazione di tastiera. 

Nasce con l'obiettivo di fornire uno strumento a tutte quelle aziende che necessitano di movimentare in modo 
semplice e rapido merce a magazzino senza necessitare di un completo WMS (Warehouse Management 
Software). 

9Ω nativamente integrata con il gestionale: ƭŜƎƎŜκǎŎǊƛǾŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƴŜƭ ǎǳƻ άŘŀǘŀōŀǎŜέ όŀǇǇ Řƛ ǘƛǇƻ άƻƴ-ƭƛƴŜέύ 
ǇŜǊƳŜǘǘŜƴŘƻ Řƛ ƎŜƴŜǊŀǊŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ όŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻ 55¢ Ŏƻƴ ŜǾŀǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜύ ƻ Řƛ ǊƛƭŜǾŀǊŜ ƭŜ ƎƛŀŎŜƴȊŜ Řƛ 
magazzino al fine di procedere successivamente alle rettifiche inventariali. 

Essendo una άappέ dedicata alla logistica, la rilevazione dei dati può avvenire, non solo manualmente 
(digitazione dell'articolo o ricerca da elenco) ma, soprattutto, tramite la ƭŜǘǘǳǊŀ ŘŜƛ άōŀǊŎƻŘŜέ anche di tipo 
strutturato, come GS1-128 che permette di rilevare contemporaneamente più entità dell'articolo (codice, 
quantità, lotto, matricola, commessa, ecc.).  

Oltre alla possibilità di leggere i άbarcodeέΣ è possibile stampare le etichette su stampanti dedicate, previa 
configurazione di appositi modelli. 
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Figura 53 ς Interfaccia app RDL 
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CONTROLLO DI GESTIONE 

bŜƭƭΩŀǊŜŀ Controllo di gestione sono disponibili tutti gli strumenti necessari ǇŜǊ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ Ŝ ŘŜƛ ǊƛŎŀǾƛΣ 
consuntivati e previsionali, al fine di ottenere degli indicatori utili a verificare il conseguimento degli obiettivi 
aziendali. Tali funzionalità si abilitano con il modulo Contabilità analitica che è fortemente integrato sia con il 
ciclo attivo/passivo che con la primanota contabile. 

 
Figura 54 ς Flusso area controllo di gestione 

Contabilità analitica 

Il modulo Contabilità analitica ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ Ŝ ŘŜƛ ǊƛŎŀǾƛ ǊƛƭŜǾŀǘƛ Ŏƻƴ ƭŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ 
delle operazioni aziendali. Costi e ricavi possono essere distinti per natura (spese telefoniche, energia elettrica, 
assicurazioni, Χύ e per destinazione όǊŜǇŀǊǘƛΣ ƳŀƎŀȊȊƛƴƛΣ ΧύΦ La distinzione per natura avviene attraverso la 
definizione di voci di costo/ricavo mentre quella per destinazione avviene attraverso la definizione di centri di 
costo/ricavo (diretti, ovvero di livello 1 ed indiretti, ovvero di livello superiore, fino a 99) ed eventualmente 
delle commesse, che possono essere viste come un macro-raggruppamento dei centri di costo/ricavo. 

Le rilevazioni possono confluire sui centri di costo/ricavo (ed eventualmente su commessa) sia dai movimenti 
di contabilità generale, sia dai documenti del flusso documentale e, naturalmente, dai movimenti manuali di 
analitica. Il flusso documentale ǇǳƼ ŦǳƴƎŜǊŜ Řŀ άŘŀǘŀ ŜƴǘǊȅέ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ Řƛ ŀƴŀƭƛǘƛŎŀ ƎƛŁ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ 
ŘŀƭƭΩƻǊŘƛƴŜ Ŝ Ǉƻƛ ƭΩŀƴŀƭƛǘƛŎŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƳƻǾƛƳŜƴǘŀǘŀ Ŏƻƴ ǳƴƻ ŘŜƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ŘŜƭƭŀ ŎŀǘŜƴŀ Řƛ ŜǾŀǎƛƻƴŜ όŀŘ 
esempio dalla fattura ciclo vendite) oppure è possibile far arrivare questi dati alla registrazione contabile che 
ƳƻǾƛƳŜƴǘŜǊŁ ƭΩŀƴŀƭƛǘƛŎŀ Ŏƻƴ ǳƴ ŘŜǘǘŀƎƭƛƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǎǳƭƭŜ ǊƛƎƘŜ Řƛ ŎƻƴǘǊƻǇŀǊǘƛǘŀ Řƛ ǘƛǇƻ Ŏƻǎǘƻ ƻ ǊƛŎŀǾƻΦ 
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Per ogni movimento è possibile indicare anche le date di competenza (eventualmente ereditate dalle date di 
competenza contabile) che poi risultano utili per effettuare analisi dei costi/ricavi tenendo conto del rateo di 
competenza in base al periodo di riferimento. 

[ΩƛƳǇǳǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ Ŏosti/ricavi a determinati centri e/o commesse può anche avvenire per via indiretta, ovvero, 
attribuendo i movimenti a centri di costo/ricavo di livello intermedio, definendo dei parametri di ripartizione 
per periodo e lanciando la funzione di ripartizione automatica sui centri di costo/ricavo di livello inferiore. Il 
risultato della ripartizione potrà ŜǎǎŜǊŜ ǎŜƳǇǊŜ ǾƛǎǳŀƭƛȊȊŀǘƻ ǘǊŀƳƛǘŜ ƭΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ǎŎƘŜŘŀ ŎƘŜ ŜǾƛŘŜƴȊƛŀ, per ogni 
movimento, il dettaglio dei movimenti ripartiti, il risultato della ripartizione ed i parametri utilizzati per 
ŜǎŜƎǳƛǊŜ ƭΩƻǇŜǊŀȊƛƻƴŜΦ 

 
Figura 55 ς Scheda ripartizione movimenti di analitica 

Le rilevazioni possono essere sia di tipo previsionale che di tipo effettivo ed ovviamente esiste la possibilità di 
ŜŦŦŜǘǘǳŀǊŜ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭƻ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƻ ǘǊŀ ƭŜ ŘǳŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŘŀǘƻΦ I movimenti di tipo previsionale possono 
essere imputati manualmente oppure dalla gestione documenti. 

La procedura mette a disposizione diverse visualizzazioni Ŝ ǎǘŀƳǇŜ ǇŜǊ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ Ři costi e ricavi. La 
visualizzazione movimenti ƻŦŦǊŜ ŘƛǾŜǊǎƛ ŦƛƭǘǊƛ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ ǇŜǊ ǊƛǎŀƭƛǊŜ ǾŜƭƻŎŜƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩƻǊƛƎƛƴŜ Řƛ ŎƛŀǎŎǳƴ 
movimento: non ha alcun vincolo di selezione e visualizza tutti i movimenti come impostazione predefinita. 
Invece, la visualizzazione scheda di analitica obbliga ad inserire almeno una determinata dimensione di analisi 
(voce, centro o commessa) e propone una visualizzazione dei movimenti confermati, escludendo i movimenti 
ǊƛǇŀǊǘƛǘƛ Ŝ ǇǊƻǇƻƴŜƴŘƻ ŘŜƛ ǘƻǘŀƭƛ ƛƴ ŦƻƴŘƻ ŀƭƭΩŜƭŜƴŎƻΦ  
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Figura 56 ς Visualizzazione schede di analitica 

Diverse sono le stampe disponibili: la procedura consente di stampare i bilanci di analitica adottando diverse 
tipologie di raggruppamento e permettendo di ottenere una visione globale dei movimenti su determinati 
centri, voci o commesse, ovvero, fornendo un dato aggregato (senza dettaglio movimenti). Invece, le stampe 
di controllo dei bilanci consentono di verificare quali sono i singoli movimenti che hanno partecipato alla 
ŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘƻ ǾŀƭƻǊŜΦ [ΩǳǘŜƴǘŜ ǇǳƼ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ǘƛǇƻƭƻƎƛŜ Řƛ ōƛƭŀƴŎƛ Řƛ ŀƴŀƭƛǘƛŎŀ: da 
quello per voce e centro di costo fino ad arrivare a quello per commessa, ad esempio nel άBilancio per voce e 
centro di costo/ricavoέ ǾƛŜƴŜ ǊƛǇƻǊǘŀǘƻΣ ǇŜǊ ƻƎƴƛ ǎƛƴƎƻƭŀ ǾƻŎŜΣ ƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ ŎƻǎǘƻκǊƛŎŀǾƻ ŀ Ŏǳƛ ǉǳŜǎǘŀ 
voce è stata associata con i reƭŀǘƛǾƛ ǘƻǘŀƭƛΦ Lƭ ά.ƛƭŀƴŎƛƻ ǇŜǊ Ŏonto e centro di costo/ricavoέ permette invece, 
partendo dal conto di contabilità gŜƴŜǊŀƭŜΣ Řƛ ǊƛǎŀƭƛǊŜ ŀƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƛ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ Ŏƻǎǘƻ ƻ ǊƛŎŀǾƻ ŎƘŜ sono stati 
imputati su di essi. Anche i bilanci possono essere stampati per competenza o meno in base alle preferenze 
ŘŜƭƭΩǳǘŜƴǘŜΦ 

Il controllo budget, invece, è ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƎƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ tra movimenti previsionali ed effettivi: 
ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ ŀǾŜǊŜ ǳƴΩƛƳƳŜŘƛŀǘŀ ŜǾƛŘŜƴȊŀ Řƛ ŜǾŜƴǘǳŀƭƛ ǎŎƻǎǘŀƳŜƴǘƛ tra ciò che era stato previsto e ciò che si è 
verificato a consuntivo. 

  


